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EN ESTE CAPiTULO

Repasamos la evoluciéon de ChatGPT

» Descubrimos como mantenernos al
dia de las novedades

Evaluamos los modelos competidores
de OpenAl

» Hacemos hipétesis sobre la préxima
evolucién dela IA

Capitulo extra 1 6

El futuro (y como
afrontarlo)

odo lo descrito en los capitulos del libro es el resultado de una evo-

lucién que se acelero tras la llegada de ChatGPT en 2023, pero que

tiene sus raices en décadas anteriores, una verdadera aceleraciéon
que ha visto como un simple (por asi decirlo) chatbot se ha transformado
en algo cada vez mas complejo, articulado y potente.

Por un lado, los modelos en los que se basa ChatGPT, como hemos visto,
se han mejorado y se han dotado incluso de la capacidad de «razonar»
(utilizamos siempre las comillas, como en el caso de la inteligencia ar-
tificial). Por otro lado, estos modelos se han dotado de caracteristicas
cada vez mas interesantes (biisqueda en linea, archivos adjuntos, etc.)
y se han afiadido funcionalidades con las que hoy en dia podemos ha-
cer casi todo.

Esta aceleracién ha ido aumentando progresivamente y, en el momento
de escribir este capitulo, no pasa una semana sin que haya novedades,
anunciadas o efectivas, en el sector de la IA.

CAPITULO EXTRA 16 El futuro (y cémo afrontarlo) 1



El objetivo de este capitulo extra es precisamente intentar repasar lo
que ha sucedido entre 2022 y 2024 para llegar hasta el verano de 2025,
con el fin de examinar de cerca la aceleracién que hemos presenciado
en este periodo de tiempo. Una vez hecho esto, veremos cémo mante-
nernos al dia de las novedades que sin duda se han anunciado y se pon-
dran en préactica en los préximos meses y afios, y como evaluar lo que ha
ocurrido en el &mbito de los chatbots de IA, en paralelo a la evolucién de
ChatGPT, para tener otro punto de reflexién y prevision sobre cémo po-
dria seguir cambiando este tltimo.

La evolucion de ChatGPT

2

CONSEJO

En el primer capitulo del libro hemos intentado trazar una cronologia
muy sintética de la evolucién de ChatGPT basandonos en los mode-
los que lo acompafian y que precedieron y siguieron a su lanzamiento.
Como ya se ha seflalado en otras partes del libro, este tipo de informa-
cién, al igual que muchas otras, siempre se puede obtener del chatbot,
que es capaz de comprender si y cuando utilizar, por ejemplo, la bts-
queda en linea para ofrecer datos actualizados y precisos.

La solicitud que puede utilizar en ChatGPT para obtener una crono-
logia de los modelos desarrollados y propuestos a lo largo del tiempo
por OpenAl y sus caracteristicas podria ser la siguiente (ayudada, como
siempre, por la bisqueda en linea): «Genérame una tabla histérica re-
sumida de los modelos de OpenAl y los incluidos en ChatGPT desde sus
origenes hasta la actualidad, junto con sus caracteristicas, incluidos los
modelos «o» (por ejemplo, 01, 03) y sus submodelos». A continuacién,
en el mismo chat, puedes pedirle a ChatGPT que profundice en cual-
quier informacién o que te la explique.

Los modelos de OpenAl identificados numéricamente como GPT-1 y
GPT-2 eran poco potentes y propensos a errores, por lo que no eran
aptos para su divulgacién publica, sino que se reservaban Gnicamente
para la experimentacion y la investigacion. En su sigla, la T identificaba
el tipo de modelo (Transformer), una tecnologia reciente y muy prome-
tedora, pero ain inmadura, derivada de los resultados de una investiga-
cién ya legendaria (Figura 16.1).

GPT-1, introducido en junio de 2018, contaba con 117 millones de pa-
rametros, es decir, los valores matematicos internos que un mode-
lo utiliza para hacer predicciones o tomar decisiones. Podéis consultar
el glosario, que también se incluye entre los contenidos adicionales,
para obtener mas detalles sobre este y otros términos o, como siem-
pre, simplemente preguntar a ChatGPT (véase la nota). En febrero del
afio siguiente, el modelo GPT-2 disponia de mil quinientos millones de

CAPITULO EXTRA 16 El futuro (y cémo afrontarlo)



FIGURA 16.1
La pagina web
del documento

de investiga-

cién (articulo)
titulado Atten-
tion Is All You

Need, del que
surgio la arqui-

tectura de IA

denominada
«Transformers.

CONSEJO

parametros, pero su potencia atin no era facilmente manejable, por lo
que OpenAl decidié difundirlo solo de forma limitada entre los desarro-
lladores, para evitar que se hiciera un uso indebido del mismo.
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Sea cual sea el tema o el término especifico que desees profundizar en-
tre los mencionados en estas paginas, ChatGPT podra, como siempre,
proporcionaros detalles y explicaciones con una simple solicitud, como
ya hemos visto en el primer capitulo del libro. Solo aseguraros de que
esta Ultima sea clara y precisa y que, en caso de informacion especial-
mente reciente, se utilice la bisqueda en linea para obtener detalles
mas actualizados.

De los mil quinientos millones de parametros de GPT-2 se pasd, en ju-
nio de 2020, alos 175 000 millones de parametros del modelo GPT-3, lo
que supuso un primer paso de enormes proporciones en las capacidades
de los modelos basados en el lenguaje humano.

Este nuevo y potente modelo se mejord atin mas hasta obtener el GPT-
3.5, que dos afios después, en noviembre de 2022, permitié el lanza-
miento de ChatGPT, el primer chatbot basado en IA generativa abierto
al gran publico, con los resultados espectaculares que ya hemos visto en
el primer capitulo del libro.

No pasé mucho tiempo antes de que ChatGPT estuviera oficialmente
disponible también en Europa y, precisamente a raiz del rendimiento
que demostro ofrecer en otros idiomas, a principios de 2024 comenza-
ron a aparecer los primeros libros dedicados al tema fuera del mercado
estadounidense.

CAPITULO EXTRA 16 El futuro (y cémo afrontarlo) 3
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Por primera vez en la coleccién for Dummies, un titulo se publicé en ita-
liano (21 de abril de 2023) y espafiol (18 de mayo de 2023) antes que en
inglés, dando lugar a dos ediciones muy diferentes en lugar de la tra-
duccién habitual. De hecho, la edicién en inglés no aparecié hasta junio
de 2023, y se tradujo al aleman en septiembre.

Antes de que la edicién italiana de ChatGPT for Dummies fuera a im-
prenta, Microsoft anuncié la inclusién de la tecnologia ChatGPT en
su navegador Edge y en el motor de bisqueda Bing, una solucién que
luego se denominaria Copilot. Mientras tanto, justo cuando la prime-
ra edicién del libro llegaba a las librerias, OpenAl ya habia anuncia-
do el nuevo modelo GPT-4, asociado a la versién de pago del chatbot
(ChatGPT Plus).

Los acontecimientos que acabamos de describir demuestran céomo el
contenido de un libro sobre un tema en rapida evolucién puede que-
dar facilmente obsoleto en el momento en que llega a los lectores, de-
bido también a los plazos de impresién y distribucién que siguen a la
redaccion, la edicién, la maquetacién y la revision final del contenido.
En la primera ediciéon de ChatGPT for Dummies, el capitulo que habla-
ba de ChatGPT en Edge y Bing se prepar6 en formato digital y se puso a
disposicion de los lectores después de la impresion del libro, logrando
entrar en la maquetacion solo en la siguiente edicién en espafiol. Esta es
precisamente la razén por la que también esta edicidn, que incluye es-
tos contenidos adicionales, nace con un enfoque una vez mas abierto a
los inevitables cambios que acompafiaran y seguiran a su publicacién.

CAPITULO EXTRA 16 El futuro (y cémo afrontarlo)
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En mayo de 2024 apareci6 el primer modelo multimodal de OpenAlI,
GPT-40, que destacaba esta caracteristica con la letra final que signi-
ficaba «omni», en virtud de su capacidad para gestionar por primera
vez texto, audio, imagenes y video en tiempo real. Ademas, el rendi-
miento habia mejorado con respecto al GPT-4. A esto se sumo un in-
novador modo de conversacion en el que las voces disponibles para el
chatbot eran lo mas similares posible a las de un ser humano, imitan-
do su tono y ritmo y adaptandose automaticamente a la conversacién
en tiempo real.

El desarrollo del primer modelo dotado de razonamiento, o1, que tam-
bién se diferenciaba por sunombre de la serie GPT, culminé en septiem-
bre de 2024 con la introduccién de su version preliminar (01-preview)
y en diciembre con el lanzamiento de la versién completa. También en
este caso, el modelo estaba reservado exclusivamente a los suscriptores.

A finales de diciembre de 2024, en plena época navidefa, OpenAl anun-
cié una «maratén» de importantes novedades que presenté en direc-
to durante 12 dias consecutivos (Figura 16.3). No voy a enumerarlas, ya
que los videos estan disponibles en el canal oficial de YouTube de la em-
presa, con subtitulos traducidos para quienes deseen profundizar en el
tema.

= EBVoulube” Search o) @ e

= %

ChatGRT x Apple Inteligence—
7 e 12 Days of Openat Day 5

> ow i ChatGPT~12Daysof Open.
— ..
Openalo3 and o3-mini-12
o 2 Daysof Openal:Day 12
em .,

From the seies

OpenAl o1 and o1 pro mode in ChatGPT — 12 Days of OpenAl: Day 1

Fomopenal  sams

B G SHshae L Downoad @K cClp  []Save o

El canal de YouTube (Figura 16.3), y en particular la seccién de videos
(youtube.com/@0penAI/videos) ordenada con el filtro «Latest» (mas
recientes), junto con el blog oficial (openai.com/news/) y la cuenta X
(x.com/openai) de OpenAl, representan las fuentes oficiales y, por lo
tanto, las mas fiables y precisas para quienes deseen seguir las nove-
dades sobre ChatGPT y otras tecnologias relacionadas. La posibilidad
de traducir los textos de los articulos que atin estan en inglés y obtener
subtitulos traducidos para los videos ayuda, por supuesto, a quienes no
conocen ese idioma.

CAPITULO EXTRA 16 El futuro (y cémo afrontarlo) 5
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En enero de 2025, el modelo mas potente de 01, bautizado como o1-pro,
se puso a disposicién en la nueva versiéon mas cara de la suscripcion,
ChatGPT Pro, con un coste de 200 délares al mes. También en enero,
OpenAl anuncia el modelo 03, atin en fase de pruebas internas, tan po-
tente que solo esta disponible por el momento la versién «mini», al
igual que con o1y GPT-4o0.

Afinales de abril de 2025, mientras terminaba la fase preliminar de tra-
bajo en el libro, en el menu de seleccién de modelos de ChatGPT en la
version Plus habia ocho modelos disponibles (Figura 16.4), incluido uno
(GPT-4) en proceso de eliminacién, el nuevo modelo 03 que sustituia a
01y los modelos 04-mini y 04-mini high que, a su vez, sustituian a los
respectivos submodelos de 03. Estos mismos modelos, junto con otros,
como sabemos, se reintrodujeron (como opcién facultativa en la confi-
guracién del usuario) tras la llegada de GPT-5, que en el verano de 2025
Supuso un nuevo salto evolutivo para ChatGPT, al ofrecer un modo in-
édito de gestion de tareas y razonamiento.

El modelo 03, caracterizado por un proceso de razonamiento mas am-
plio y articulado que los observados en los modelos anteriores, ha de-
mostrado, sin embargo, aumentar en algunos casos las alucinaciones,
precisamente debido a la complejidad de los datos que surgian durante
dicho procesoy precedian a la respuesta. Esto se tradujo, como siempre,
en nuevas correcciones y mejoras que dieron lugar a GPT-5, con el que
las alucinaciones se redujeron considerablemente, pero atin no se ha al-
canzado la perfeccion en este sentido, por lo que seguramente asistire-
mos al desarrollo de nuevos modelos, ademas de la mejora del propio
GPT-5. Mas alla de todos estos cambios, los principios de interrogacion
eficaz que hemos discutido en el capitulo 6 del libro seguiran siendo en
cualquier caso validos.

Lo que acabamos de describir es una situaciéon que seguramente no re-
sultaba clara paralamayoria de los usuarios y, por lo tanto, no facilitaba
su eleccién de los modelos a utilizar, a pesar de las indicaciones asocia-
das a los nombres de estos Gltimos en el ment de seleccion.

Sam Altman, director ejecutivo de OpenAl, en una publicacién en X a
principios de 2025, llegé al punto de anunciar, con mucha antelacién,
que en el futuro la empresa resolveria la confusién generada por la sa-
turacién de modelos apostando por los sucesivos GPT-4.5 y GPT-5,
propuestos naturalmente como modelo basico y modelo avanzado. Esto
deberia haber ocurrido con la llegada de GPT-5, pero cuando se produ-
jo, la «rebelidén» de los usuarios 1levé a la reintegracion de los modelos
anteriores, asi como a una «reeducacién» del nuevo modelo para que
resultara menos frio que su predecesor 4o.

CAPITULO EXTRA 16 El futuro (y cémo afrontarlo)
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Llegados a este punto de la narracién, ya habra quedado mas que claro
cémo la tecnologia tiende a evolucionar mes a mes, si no semana a se-
mana. En esta visiéon general no se ha tratado la introduccién y la evo-
lucién de las herramientas introducidas sucesivamente por OpenAl en
ChatGPT, ya que las hemos descrito ampliamente en capitulos dedica-
dos del libro, pero es seguro que estas también seguiran evolucionando
y se afiadiran otras, provocando, como siempre, cambios en la interfaz
de la versién para el navegador y en la de las aplicaciones. La introduc-
cién de modelos como 03 y luego GPT-5, capaces de invocar las herra-
mientas dentro del proceso de razonamiento activado por el prompt,
demuestra ademas que la direccién tomada por OpenAl es precisa-
mente la de hacer que el uso del chatbot sea cada vez mas automatico e
intuitivo.

Para mantenerse al dia de estos cambios, como hemos visto, la mejor
herramienta es la fuente oficial del blog y los perfiles sociales (espe-
cialmente en X) de OpenAl y del propio Sam Altman. Sin embargo, como
veremos en breve, no faltan otras fuentes de terceros que, ademas de
informarnos sobre las novedades de ChatGPT y otras tecnologias de la
empresa, nos mantienen constante y puntualmente al dia de todo lo que
ocurre en el mundo de la IA.

Recuerda que, mas alld de los modelos disponibles en el momento en
que leas este libro, lo que marca la diferencia es, ante todo, el prompt,
al que hemos dedicado un capitulo especifico en el libro debido a su
importancia. Los modelos de TA generativa tenderan cada vez mas a
seleccionar automaticamente las caracteristicas (por ejemplo, el razo-
namiento) y las herramientas (buisqueda en linea, cuadros, cédigo, etc.)
en funcion de su solicitud, con el fin de gestionarla de la mejor manera
posible; por otra parte, es fundamental que esta sea lo suficientemente
clara y estructurada como para permitir que la IA realice sus tareas de
manera éptima y le proporcione el resultado deseado.

CAPITULO EXTRA 16 El futuro (y cémo afrontarlo) 7



Las fuentes de actualizacion

Ya hemos visto cdmo las noticias oficiales sobre ChatGPT se pueden en-
contrar facilmente a través del sitio web y los perfiles/canales sociales
de OpenAl, pero cuando se trata de mantenerse al dia también sobre
los rumores o las novedades relacionadas con otras plataformas de IA,
es necesario ampliar las fuentes y estar siempre preparado para captar
seflales importantes, sobre todo cuando hay que decidir en qué invertir
tiempo y recursos.

Por lo general, incluso aquellos que utilizan intensivamente ChatGPT y
han activado una suscripcién no desdefian el uso de chatbots de la com-
petencia, como los que exploraremos en el préximo capitulo extray que

CONSEI0 también nos serviran para comprender la direccién que podria tomar
OpenAl para mejorar su chatbot. La oferta, incluso a nivel gratuito, es
ahora tan amplia que se tiende a utilizar estos recursos en paralelo para
crear flujos de trabajo integrados y sinérgicos.

La fuente mas interesante sobre la IA en general, y por consiguiente
también sobre ChatGPT, son sin duda los videos de resumen de noti-
cias en YouTube. Para encontrar los adecuados, basta con utilizar una
palabra clave como «AI week news» (noticias de la semana sobre 1A)
y configurar el filtro de bisqueda mediante el botén con forma de po-
tenciémetro situado en la parte superior derecha, de modo que solo se
muestren los videos de la dltima semana (Figura 16.5). Suscribiéndonos
a los canales seleccionados y activando la popular campana, recibire-
mos notificaciones puntuales cuando haya un nuevo video disponible.

Filtros de blisqueda X

FIGURA 16.5 FECHADESUBIDA  TIPO DURACION CARACTERISTICAS  ORDENARPOR

Una busqueda

Uttima hora Video Menos de 4 En directo Relevancia

minutos
en YOUTUbe, Hoy canal K Fecha de subida
d Entre 4y 20
configurando Eswsemana  Listade pusad o Namero de
. reproduccion visualizaciones
los filtros Este mes B m— -
Pelicula Puntuacion
a d ecua d 0s y Este afio Creative Commons

seleccionando
el inglés, ofre-
ce excelentes
fuentes de Ubicacion
actualizacion Comprado
sobre la A
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FIGURA 16.6
Un popular
canal de
YouTube en
espafiol con
muchos videos
sobre IA.
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Uno de los canales mas completos y actualizados es sin duda el de Matt
Wolfe (youtube.com/@mreflow), aunque la traducciéon automatica a
menudo tiene dificultades para seguir el ritmo de su entusiasta ver-
borrea. Matt también tiene, por supuesto, un perfil en X (x.com/mre-
flow) donde anticipa las novedades, recopilandolas tanto de fuentes
oficiales como de indiscreciones de otros colegas, que luego resume en
su video semanal. En este caso, se puede utilizar la traduccién auto-
matica del navegador si no se conoce el inglés. Por tltimo, el mismo
autor también gestiona un sitio web que recopila y cataloga todas las
plataformas de IA, futuretools.io, que, pOT supuesto, se actualiza
constantemente.

Tanto en YouTube como en X (véase la nota), la ventaja con respecto a
la web es a menudo la posibilidad de ver con mayor frecuencia avances
«sobre el terreno» de las novedades anunciadas, en forma de videos.

Si, ademas de seguir las noticias, queremos profundizar en ChatGPT y
otras plataformas de IA, podemos seguir a los youtubers mas popula-
res del sector.

O Voulube Buscar Q & towr (D §

, 3 INTELIGENCIA
2 ARTIFICIAL

JON HERNANDEZ

Inteligencia Artificial
(@la_inteligencia_artificial - 434 K suscriptores - 1 K videos
Soy Jon Hernandez, divulgador de Inteligencia Artificial. ..mas

jonhernandez.education y 7 enlaces mds

w Urime

Inicio  Videos Shorts Endirecto Pédcasts Listas  Publicaciones

Listas de reproduccién creadas = Ordenar por

96 episadios

Podcast IA | Jon Hernéndez SHORTS Noticias Semanales 1A Temas IA especificos
Acwalizada hoy Ver lista de reproduccién completa  Actualizada hoy Actualizada hace 2 dias
Ver pédcast completo Ver podcast completo Ver lista de reproduccion completa

Cuando encuentres un canal de YouTube que te parezca interesante y
actualizado, no olvides consultar las listas de reproduccién correspon-
dientes, ya que pueden contener temas de tu interés en videos publica-
dos anteriormente.

Otra fuente muy interesante de actualizacién y descubrimiento es sin
duda LinkedIn, donde encontraras tanto mi perfil como los de otros
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divulgadores apasionados. Si te registras como se describe en la alti-
ma pagina del libro, recibiras una lista completa y actualizada de todas
las fuentes que a mi mismo me gusta consultar en las diferentes redes
sociales

¢Qué podemos esperar?
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Lo que escribiré en esta ultima parte de este capitulo extra es, en cierto
modo, una apuesta por el futuro de ChatGPT, pero se trata casi de una
profecia autocumplida, teniendo en cuenta, por un lado, lo que ya ha
ocurrido en los Gltimos dos afios tras la redaccién de la primera edicién
de este libro y lo que ya ha sido mencionado por OpenAl o desarrollado,
como veremos, por sus competidores.

Encontraréis una lista de todos los aspectos que pueden ser susceptibles
de mejora y es muy probable que, en el momento en que leais esto, mu-
chos de ellos ya hayan sido abordados y resueltos con éxito.

La potencia

No hay duda de que la principal carrera en el mundo de la IA es hacia una
mayor potencia y flexibilidad de los modelos; de hecho, la guerra entre
los diferentes desarrolladores se libra a base de parametros y agentes.
Por lo tanto, cabe esperar una mayor potenciacién de los modelos ac-
tuales y la llegada de otros nuevos, a un ritmo cada vez mas rapido.

En cuanto a la potencia de los modelos, algunos se preguntaran cémo se
pueden evaluar las capacidades de respuesta de los disponibles y, sobre
todo, de los que atin no son oficiales (o no estan disponibles en Europa
y, por lo tanto, en nuestro pais, como es el caso de Meta en el momen-
to de escribir este capitulo y como lo fue de Grok, en su versiéon aut6-
noma, hasta pocos dias antes de terminar la redaccién, como se ve en la
figura 16.7).

Tras las controversias entre la Autoridad de Proteccion de Datos (Ga-
rante per la Privacy) italiana y la promulgacién de la normativa europea
con la Al Act, ha ocurrido a menudo que varias empresas no han podi-
do poner a disposicién del ptblico en el viejo continente su tecnologia.
Sin embargo, existen métodos para sortear este obstaculo, por ejemplo,
utilizando las llamadas VPN (Virtual Private Network) o utilizando pla-
taformas que integran los modelos no accesibles directamente desde su
sitio web, como veremos en breve.
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FIGURA 16.7
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FIGURA 16.8
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En cuanto a las limitaciones geograficas, si no queremos recurrir a las
VPN (redes virtuales que simulan la conexién desde lugares geografi-
cos distintos al nuestro, creadas con software especifico), una intere-
sante posibilidad gratuita la ofrece la popular plataforma Chatbot Arena
(lmarena.ai), donde normalmente se comparan diferentes modelos
de TA, a menudo de reciente desarrollo, para permitir al usuario votar
el que proporciona la mejor respuesta a la pregunta enviada, revelando
solo al final los nombres de los dos contendientes y procediendo, de este
modo, a actualizar la clasificacién donde, obviamente, se enumeraran
todos los modelos con sus nombres y puntuaciones.
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Probad, por ejemplo, la sugerencia de optimizacién con el método
CRAFT descrito en los capitulos 7 y 13 del libro, proporcionando como
instrucciones las originales en las que pedimos a ChatGPT que aprenda
acrear sugerencias. De esta manera, podréis verificar y votar, utilizando
los botones correspondientes, cual de los dos modelos propuestos (ini-
cialmente de forma anénima como Ay B) ha proporcionado la respuesta
que os parece mejor, o si las dos respuestas son de calidad compara-
ble o si, incluso, ninguna de las dos le parece satisfactoria. Una vez que
hayais hecho clic en uno de los cuatro botones que identifican las eva-
luaciones descritas anteriormente («A is better», B «is better», «Tie,
Both are bad») para expresar su voto, se revelaran los nombres de los
dos modelos y, si lo desedis, podréis regenerar (con el botén Regene-
rate) las respuestas utilizando los mismos modelos o iniciar una nue-
va comparacion haciendo clic en New Round. En la versién actualizada
disponible durante la redaccion final del libro, LM Arena (que ha adop-
tado definitivamente este nombre en lugar de Chatbot Arena) ofrece dos
nuevos mendus, Side by Side(Figura 16.8) y Direct Chat, que permiten
seleccionar los modelos entre los muchos disponibles.

La plataforma LM Arena también ofrece la posibilidad de comparar el
rendimiento de los modelos de generacién grafica mediante el botén
Generate Images, identificado con el clasico icono grafico, situado de-
bajo del campo de solicitud.

Otra posibilidad, pero de pago, es utilizar plataformas «multimode-
lo» como Perplexity.ai, Poe.com O Innerai.com (Figura 16.9),
que solo en el tercer caso permiten un periodo de prueba limitado sin
suscripcién, pero que, en comparaciéon con el uso de un chatbot espe-
cifico, ofrecen la posibilidad de seleccionar los diferentes modelos del
momento, incluidos los que no son accesibles desde Europa. Algunos
de estos dltimos, como Llama de Meta, también estaran disponibles en
version gratuita, mientras que otros, como Grok, requieren una sus-
cripcién a la plataforma.

Google ofrece a los usuarios mas curiosos y expertos la posibilidad de
probar sus modelos, incluidos los méas recientes e incluso los experi-
mentales, en la plataforma AI Studio (aistudio.google.com). Entre
las opciones, como veremos en el proximo capitulo extra, también en-
contramos la de recibir asistencia vocal de la IA mientras le mostramos
la pantalla del ordenador para indicarle el contexto en el que necesita-
mos ayuda.

Lo que distingue a todos los modelos que podéis explorar con los méto-
dos sugeridos, y de los que también hablaremos en el proximo capitulo
extra, es sin duda el nimero de parametros, que hemos mencionado al
principio de este capitulo.
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FIGURA 16.9
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Si de los millones de parametros iniciales, en el primer modelo GPT de
OpenAl, hemos pasado a los miles de millones de los modelos poste-
riores o de los modelos de la competencia, hasta llegar a los billones de
parametros, como en el caso de GPT-4, Gemini Ultra de Google o Clau-
de 3 Opus de Anthropic, esto no significa que un modelo con mas para-
metros sea necesariamente capaz de proporcionar una respuesta mejor
que otro que tenga menos. De hecho, un mayor niimero de parametros
no garantiza necesariamente un mejor rendimiento: la eficacia también
depende de la calidad de los datos de entrenamiento y de la arquitectu-
ra del modelo.

Recordemos que los parametros en un modelo de inteligencia artificial
son los valores que este «define» durante la fase de entrenamiento y
que posteriormente determinan cémo el modelo procesara las entra-
das (nuestros prompts) para generar las salidas (las respuestas corres-
pondientes). Un mayor nimero de parametros permite al modelo captar
patrones mas complejos en los datos, pero también aumenta el ries-
go de sobreajuste y, en consecuencia, requiere mas recursos de proce-
samiento (el sobreajuste es un fenémeno que implica una adherencia
excesiva del modelo a los datos de entrenamiento, lo que podria difi-
cultar la gestion de datos y patrones de naturaleza diferente en su uso
posterior).

Aprovecho la ocasién para recordar una vez mas que siempre po-
déis consultar el glosario en para refrescar su memoria sobre térmi-
nos y conceptos como el entrenamiento o los parametros, por ejemplo,
asi como pedir, por supuesto, a ChatGPT que profundice o os explique

CAPITULO EXTRA 16 El futuro (y cémo afrontarlo) 13



14

)
INFORMACION
TECNICA

cualquier término técnico y cualquier concepto que no figure en el glo-
sario y sobre el que tengais dudas o querais saber mas.

Otros aspectos, como veremos ahora, influyen en el rendimiento de los
chatbots y los modelos de IA generativa en los que se basan; por lo tan-
to, incluso ante un (inevitable) crecimiento futuro del nimero de pa-
rametros, habréd que tener en cuenta caracteristicas como la memoria,
las fuentes de entrenamiento, la capacidad de interactuar con el usuario
y gestionar las respuestas, pero también la posible especializacién que
resultara fundamental en diferentes campos.

La memoria

Como habéis descubierto al leer los capitulos de la parte final del libro, la
memoria ha representado desde el principio una limitacién, pero tam-
bién una oportunidad para ChatGPT, como para cualquier otro chatbot.

Las limitaciones de la denominada ventana de contexto, es decir, la que
alberga los datos de una conversacién (incluidos los posibles archivos
adjuntos), como hemos visto, ya se han complementado en ChatGPT
con una especie de memoria del sistema o memoria del usuario, en la
que se almacenan informacion e instrucciones a las que el chatbot pue-
de recurrir en cada interaccién posterior.

Volviendo, en cambio, al tamafio de la ventana de contexto propiamen-
te dicha, como ya se ha sefialado, se mide en tokens (el elemento basico
de informacién de la IA generativa). Si en el caso de GPT-3.5 se trataba
de unos pocos miles, la versién 4 ha llegado a 128 000 tokens como Grok
(frente a los 200 000 de Claude Sonnet, el modelo basico de Anthropic)
y, mientras escribo, ya se habla de ampliarla a un millén, tamaro ya al-
canzado por Gemini Ultra de Google a principios de 2025, compitiendo
asi con Claude 3 Opus de Anthropic, mientras que Meta habla de diez
millones de tokens para su modelo Scout de Llama 4.

Para superar los limites de la ventana de contexto y gestionar, por
ejemplo, fuentes basadas en documentos muy ricos en informacion,
se suele recurrir a la division de dichos documentos en «porciones»
(chunks) utilizando el llamado embedding, es decir, distribuyendo los
datos de la conversacién tal y como ocurre durante el entrenamien-
to, es decir, con criterios basados en la afinidad de significado. No-
tebookLM de Google, del que hablaremos en el préximo capitulo,
combina esta estrategia con la ya enorme ventana de contexto de los
nuevos modelos Gemini.

Por lo tanto, la gestién de los archivos adjuntos, tanto en formato como
en tamario, esta destinada a mejorar con el tiempo también en ChatGPT,
al igual que es inevitable que aumente atin mas la ventana de contexto,
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aunque es previsible que este Gltimo aspecto solo interese a los suscrip-
tores, ya que esta asociado a un uso menos ocasional y mas intensivo
que el que suelen hacer los usuarios del plan gratuito.

Una de las pruebas mas conocidas para verificar la capacidad de un mo-

tgs delo para acceder al contenido integro de uno o varios documentos es la
denominada needle in the haystack (traducible como «aguja en un pa-

INFORMACION . . . . . i 2 .
TECNICA jar»), que consiste en diseminar informacion especifica dentro de los

propios documentos y verificar si la IA es capaz de recuperarla en fun-
cién de las solicitudes del usuario. En abril de 2025, OpenAl lanzé su
modelo GPT-4.1 y las correspondientes versiones «mini» y «nano»,
cuya ventana de contexto alcanzaba (en la version para desarrollado-
res) el millén de tokens y que, precisamente, superaba en todas las ver-
siones este tipo de prueba a pesar de la amplitud del area de memoria
utilizada.

Las fuentes

La incorporacién de la bisqueda en ChatGPT, dictada también por la
presencia de chatbots competidores que hacen un uso intensivo de ella,
como Perplexity.ai, ha supuesto sin duda un enorme avance a la hora
de proporcionar fuentes que consultar para obtener informacién es-
pecifica y actualizada, asi como para extraer informacién de la web o
de plataformas como YouTube. Sin embargo, otros chatbots, como el
ya mencionado Perplexity, pueden realizar busquedas centradas en
fuentes pertenecientes a un género especifico, como documentos aca-
démicos o redes sociales. En cuanto a estas ultimas, la consulta de co-
munidades como Reddit (famosa por sus comunidades), posible gracias
a Perplexity.ai o de chatbots dedicados como GigaBrain (thegigabra-
in.com), ha permitido a usuarios de todo el mundo obtener informa-
cién basada en las discusiones de los usuarios sobre un tema concreto,
yendo asi mas alla de la que suelen proporcionar los motores de bts-
queda, y una opcién de este tipo sin duda puede resultar til también
dentro de ChatGPT. Paralelamente, plataformas especializadas como
corpora.ai 0 STORM (storm.genie.stanford.edu) ofrecen des-
de hace tiempo modos de bisqueda avanzada alin mas potentes. Ope-
nAI ha iniciado, desde mayo de 2024, acuerdos para utilizar los datos
presentes en Gigabrain como material para el entrenamiento de sus
modelos, mientras que la plataforma social Reddit, que representa la
fuente de estas investigaciones, introdujo, en diciembre del mismo afio,
la funcién Reddit Answers (reddit.com/answers), que permite a los
usuarios investigar entre las conversaciones de las comunidades utili-
zando, precisamente, la IA.
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FIGURA 16.10
La blsqueda
con la palabra
YouTube en el
ecosistema de
GPT devuelve
varios GPT
especiali-
zados en la
extraccion de
informacién de
los videos de
la plataforma.

La consulta de fuentes como articulos académicos o redes sociales en
ChatGPT se realiza de manera mas eficiente utilizando los GPT espe-
cializados creados especificamente para tal fin. Por ejemplo, utilizando
la palabra YouTube como clave de bisqueda, se pueden encontrar facil-
mente aquellos que resumen el contenido de los videos (Figura 16.10).
Por otro lado, si se utiliza como palabra clave «academic» o, mas con-
cretamente, arXiv (el famoso archivo de articulos cientificos), se pueden
encontrar GPT dedicados que suelen incluir el término «scholar» o «ar-
xXv» en su nombre y que realizan precisamente este tipo de blisqueda.

Con el tiempo, OpenAl ha mejorado aiin mas la funcién de blisque-
da con su herramienta dedicada Deep Research, lanzada en febrero de
2025 en respuesta a la de Google, presentada a finales de 2024, y a la
de Perplexity, también introducida en febrero de 2025. Sin embargo, a
diferencia de OpenAl, estas dos Gltimas empresas han puesto inmedia-
tamente a disposicion esta herramienta en la suscripcién bésica y, en
el caso de Perplexity, incluso de forma limitada en la version gratuita.

GPT

Descubre y crea versiones personalizadas de ChatGPT que combinen instrucciones,
conocimientos adicionales y cualquier combinacién de habilidades.

Q YouTubel

Todo  Cuenta personal érea de trabajo

DYouTube Video Summarizer #° ®YouTube Unaffiliated

0 Interactive & Multilanguage. Open new chat and paste link. Provides video summa...
Por Video Summarizer & 2M+
YouTube Video Summarizer

easy-to-read video summaries.
ologies Pyt Lid. ¢ 400K+

BYouTube Video Summarizer

o
)

ube video link @ Receive a transcript summary.
Por community builder &3 1K+

YouTube-Summarizer.Al

Free YouTube Video Summarizer with ChatGPT

Por community builder & 5K+

Video Summarizer MYouTube Video Summarizer

Q video summarizer. Multilanguage. Interactive analysis of YouTube video. For educat...
Por Video Summarizer & 10K+

OpenAl, por su parte, inicialmente puso la busqueda a disposicién solo
de los usuarios Pro, ampliandola posteriormente a los Plus. Las tres so-
luciones, como hemos visto en el capitulo del libro dedicado al tema, se
basan en la estrategia de combinar un modelo con razonamiento con la
btisqueda en linea, ademas de, en algunos casos, la consulta de fuentes
cientificas/académicas.
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La evolucion del modelo 03 de OpenAl, por ejemplo, ha permitido ini-
ciar buisquedas dentro de procesos de razonamiento, multiplicando el
numero de fuentes como ocurre con Deep Research, y al mismo tiempo
permitiendo al modelo evaluar, en cada caso, los resultados obtenidos
para intentar obtener informacién de fuentes alternativas.

Teniendo en cuenta el bloqueo cada vez mayor que imponen los sitios
web a los bots, en particular los utilizados por la IA para sus investiga-
ciones, serd cada vez mas crucial identificar estrategias que permitan
un mayor acceso a dichos recursos, aunque, como veremos mas ade-
lante en relacién con los agentes (de los que 03 puede considerarse un
pequetio ejemplo), este enfoque mas reciente y evolucionado podria re-
presentar un sistema interesante para sortear el obstaculo.

Cuando DeepSeek, el chatbot desarrollado por la empresa china del
mismo nombre, invadi6 los navegadores de todo el mundo junto con
Qwen, de su compatriota Alibaba (descubriras ambos en el proximo ca-
pitulo extra), la combinacién de la bisqueda en linea y el razonamien-
to se hizo accesible de forma gratuita a un gran ntimero de personas, lo
que supuso un nuevo revulsivo para el sector y oblig a la competencia
occidental a ir incorporando este tipo de funcionalidades (al menos de
forma limitada) también en las versiones gratuitas, o mejor dicho free-
mium, de los chatbots.

Las respuestas

Seguramente habréis notado que ChatGPT, en algunas ocasiones, tien-
de a extenderse en respuestas que superan las expectativas, proporcio-
nando incluso informacién superflua en un contexto bastante prolijo.

Lacapacidad de analizar e interpretar correctamente las intenciones del
usuario (user intent) es uno de los aspectos que OpenAl, al igual que sus
competidores, ya esta tratando de mejorar y seguird potenciando, ya
que resulta determinante también a la luz del uso de recursos por parte
de la IA, un aspecto que examinaremos mas detenidamente en la sec-
cién dedicada a la optimizacion.

Al mismo tiempo, siguen existiendo imprecisiones o incluso alucinacio-
nes, a pesar del aumento de los datos de entrenamiento y los pardme-
tros, y lo pude observar cuando someti a ChatGPT el acrénimo CRAFT
para obtener la optimizacién de los prompts, pero sin utilizar la bts-
queda en linea. También estan presentes los famosos sesgos, los pre-
juicios adquiridos a partir de los propios datos de entrenamiento que, a
pesar de las medidas de mitigacién adoptadas por los desarrolladores,
siguen apareciendo en diversas ocasiones.
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FIGURA 16.11
El anuncio de

Operator, el
primer agente
de OpenAl, en
la pagina web
oficial en ene-

ro de 2025.

La adopcién de una estrategia que simula el razonamiento ha contri-
buido sin duda a mejorar estos aspectos y a reducir sus consecuencias,
y lallegada de GPT ha supuesto una mejora decisiva en este sentido; sin
embargo, ain queda mucho trabajo por hacer y debemos esperar nove-
dades y, esperemos, nuevos logros en los proximos meses y afos. Uno
de los avances que podemos intuir se refiere, probablemente, a la for-
ma misma en que se entrenan los modelos, proporcionando ejemplos
de interaccién con los usuarios a través de sesiones de preguntas y res-
puestas y, en consecuencia, utilizando datos denominados sintéticos
y mas adecuados para definir la tarea principal que debera realizar el
modelo.

La autonomia

La planificacién en ChatGPT, que exploramos al final del séptimo ca-
pitulo del libro, represent6 un primer atisbo de autonomia por parte de
la IA, aunque no al nivel del agente propiamente dicho, Operator, que
OpenAl presentd en enero de 2025 y que inicialmente solo estaba dis-
ponible para los usuarios de la suscripcion superior de 200 ddlares (Pro)
en Estados Unidos (Figura 16.11).
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Introducing Operator
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option, I'l provide you with the details. Let's
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Searching for historic Rome tours
Closing pop-up, continuing tour search
Searching for Historic Rome tours

Exploring all historic Rome tour options

Closing Colosseum tab, resuming tour search
Ask ChatGPT

Closing tour pop-up, tab afterward

El anuncio de OpenAl siguid, unos meses mas tarde, al de Anthropic,
que, sin embargo, inicialmente solo permiti6 a los desarrolladores ac-
ceder a su nueva tecnologia «agente» (como se define este tipo de IA).
Posteriormente, en el verano de 2025, OpenAl también puso esta mo-
dalidad a disposicién de los usuarios a través de la herramienta especi-
fica, que hemos explorado en el capitulo 13 del libro.
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La posibilidad de actuar segtn las instrucciones planificadas por el
usuario, operando en herramientas externas (sobre todo un navegador)
de forma auténoma y siguiendo procesos légicos, se considera sin duda
el futuro de la IA, sobre todo desde que esta tecnologia se ha trasplan-
tado a cuerpos humanoides de robots cada vez mas agiles y similares,
en cuanto a funcionalidad, a los seres humanos (hablaremos de ello en
breve).

Ademas, la combinacién de los agentes de IA y la capacidad de los mo-
delos para ver la pantalla del usuario abre el camino a un futuro en el
que la inteligencia artificial ya no se limitara a dar consejos e indica-
ciones, sino que intervendra activamente para mostrar al usuario c6mo
realizar ciertas tareas o incluso acabara realizandolas en su lugar.

Sin embargo, antes habra que resolver muchos problemas relacionados
con la falta de fiabilidad y precisiéon, asi como con la seguridad.

El agente de OpenAl utiliza un navegador, pero no es el que utiliza nor-

(== . . .2 . .
tgs malmente el usuario, sino una version dedicada exclusivamente al
chatbot. En cualquier caso, el agente puede realizar las tareas asignadas
INFORMACION . . L e
TECNICA en segundo plano y de forma auténoma, lo que permite al usuario ini-

ciar otras sesiones de trabajo mientras tanto. Con la llegada de Comet,
el navegador de Perplexity, el Modo Agente se ha ampliado al navegador
del mismo nombre, instalado en el equipo del usuario. OpenAl respon-
dio, en octubre de 2025, con su navegador Atlas, que incorpora tanto
ChatGPT como el agente y que en este caso opera directamente dentro
del navegador del usuario (encontraréis mas detalles en la plataforma
online dedicada al libro, a la que podéis acceder desde la direccién que
figura en la Gltima pagina).

La especializacion

Este importante aspecto influye en el mundo de la IA de dos maneras
principales.

El primero se refiere al ambito en el que se entrena cada modelo. De he-
cho, como hemos visto, tras los primeros modelos genéricos, OpenAl
introdujo otros mas adecuados para gestionar solicitudes y problemas
de tipo técnico y cientifico. En el futuro, este tipo de especializacién se
orientara sin duda hacia sectores atin mas especificos, como la contabi-
lidad, la medicina, el mundo juridico, etc., aunque entretanto han sur-
gido plataformas especializadas en diferentes ambitos, creadas por los
desarrolladores combinando modelos genéricos con datos e informa-
cién relacionados con el sector especifico.

El otro aspecto estd estrechamente relacionado con la forma en que la
IA gestiona las solicitudes del usuario. El chatbot de la empresa francesa
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Mistral, por ejemplo, saltd a la fama en diciembre de 2023 por su carac-
teristica de utilizar una «mezcla de expertos» (de ahi el nombre de la
empresa, inspirado en Mixture of Experts) con la que las solicitudes de
los usuarios se distribuian entre ocho modelos diferentes (el nombre del
modelo es, de hecho, 8x7B, donde la B indica los miles de millones de
parametros, billions en inglés), asignando a cada uno de ellos las tareas
mas afines a su grado de rendimiento y especializacién.

En febrero de 2024, Anthropic también anuncié, para responder a la
competencia en este sector, el modelo hibrido Claude, capaz de utili-
zar, segun las necesidades, el enfoque tradicional o el de razonamiento.

Por supuesto, OpenAl también ha utilizado a lo largo del tiempo un en-
foque de este tipo para asignar los diferentes modelos en funciéon de los
prompts del usuario, con el fin de equilibrar el consumo de recursos y
no desperdiciar la potencia de los modelos superiores en caso de solici-
tudes que pudieran satisfacerse con los basicos. Esta filosofia se adopt6
luego de manera cada vez mas precisa para regular las modalidades de
acciéon y respuesta de los nuevos modelos, haciendo que estos tltimos
pudieran evaluar qué tipo de tareas realizar y qué tipo de contenido ge-
nerar en funcién de la solicitud del usuario. Sin embargo, su adopcién
definitiva no se produjo hasta el verano de 2025, con el modelo GPT-5.

Estas caracteristicas de especializaciéon y distribucién de tareas seran
sin duda un objetivo que alcanzar y perfeccionar, tanto para OpenAl con
su ChatGPT como para la competencia existente y la que inevitable-
mente surgira en el futuro.

La optimizacion

Muchos de los aspectos que hemos examinado hasta ahora estan rela-
cionados de alguna manera con uno de los principales problemas que
han afectado a la IA desde sus inicios y que se menciond en la parte final
del tercer capitulo del libro: la gestion de los recursos.

Sibien es cierto que se intenta resolver la cuestion energética sugirien-
do el uso de centrales nucleares (posiblemente dedicadas y de tamafio
reducido en comparacién con las tradicionales) y orientandose hacia un
hardware cada vez mas dedicado, en el que son los propios chips los que
ofrecen las caracteristicas necesarias, también es cierto que la IA segui-
ra desempefiando un papel fundamental con sus modelos.

En este caso, mencionaré una vez mas el ejemplo de DeepSeek, que sal-
td a la fama precisamente por utilizar una fraccién de los recursos de
hardware y entrenamiento en comparacién con los principales prota-
gonistas de la escena de la IA de la época. La startup china demostro, de
este modo, que no solo era posible entrenar y hacer funcionar modelos

CAPITULO EXTRA 16 El futuro (y cémo afrontarlo)



con menos recursos energéticos y computacionales, sino que ademas
esto no afectaba a su rendimiento.

Como hemos visto en el tercer capitulo del libro, el aspecto energético
va de la mano con el de la refrigeracién, que puede resolverse colocan-
do los centros de datos en cavidades subterraneas, en las profundidades
marinas o, incluso, en el espacio o en la superficie lunar.

La accesibilidad

La interfaz de ChatGPT, al igual que la de muchos otros chatbots, ha
evolucionado al mismo ritmo que la introduccién de nuevos modelos
de IA y nuevas herramientas, y los desarrolladores se han esforzado por
hacer su uso cada vez mas intuitivo, aunque los continuos cambios co-
rren el riesgo de provocar, por el contrario, una desorientacién en los
usuarios habituales.

Sin embargo, ain no se han abordado temas como la usabilidad enten-
dida como accesibilidad, aunque la multimodalidad en tiempo real y el
chat de voz pueden considerarse, en cierto sentido, importantes logros
en esta direccion.

Al mismo tiempo, cada vez es mas necesario superar la barrera de la
formacién basada en datos relacionados principalmente con el mun-
do anglosajon y americano en particular, y si el desarrollo de modelos y
chatbots europeos y orientales va en esta direccién, seria ain mas inte-
resante pensar en una adaptacién intercultural que condujera a mode-
los cada vez mas universales desde el punto de vista del lenguaje (donde
la introduccién de nuevas lenguas, minoritarias podria ayudar a la difu-
sién de la tecnologia), asi como del conocimiento.

Robotica

Cuando ChatGPT hizo su primera aparicién, si se le preguntaba cémo
podria llegar a ser aiin mas «inteligente» y, por lo tanto, ttil para los
seres humanos, solia responder que sin duda esto se veria facilitado si
se le dotara de un vehiculo y de caracteristicas que le permitieran inte-
ractuar con el entorno y asimilar asi nuevas formas de conocimiento.

Con el paso del tiempo, y sobre todo a caballo entre 2024 y 2025, asis-
timos a la presentacién de robots humanoides que, gracias a la IA, po-
dian interactuar cada vez mejor con el entorno, los objetos y los seres
humanos, llegando incluso a realizar acrobacias o mostrar expresiones
faciales (como el famoso robot Ameca). En el momento de escribir este
capitulo, se producen novedades practicamente semanales en el sector,
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FIGURA 16.12
Una panora-
mica de los ro-
bots humanoi-
des recientes,
publicada en la
magnifica pagi-
Na spectrum.
ieee.org/
ai-robots.

con la presentacién de nuevos modelos cada vez més complejos e inte-
resantes (Figura 16.12).
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El entrenamiento inicial de estas maquinas humanoides se basa a me-
nudo en simulaciones, «gemelos digitales» de entornos como el creado
por Nvidia, para luego continuar con pruebas de campo, incluso en con-
diciones adversas, que ponen a prueba lo que los robots han aprendido,
haciéndolos cada vez mas flexibles y resistentes. El uso de la IA, obvia-
mente, representa un paso evolutivo y un e adicional desde la que par-
tir para obtener autématas maduros y listos para acompaiiar a los seres
humanos. No es casualidad que la propia OpenAl, a través de su direc-
tor general Sam Altman, haya anunciado su intencién de incursionar en
este sector.

Esta evolucién robdtica va, en cierto sentido, de la mano de los futuros
(deseados y temidos) logros de la AGI y la singularidad, que abordare-
mos en la Gltima parte de este capitulo extra.

¢Inteligencia (y conciencia)?

La IA actual y mas popular se define como «estrecha» (narrow) para
contraponerla a la denominada AGI, es decir, un tipo de inteligencia
artificial definida como «general» (la G intermedia en la sigla) porque
deberia poseer la capacidad de comprender, aprender y aplicar cono-
cimientos en una amplia gama de tareas, al igual que un ser humano.

Las hipdtesis sobre la llegada de la AGI se han sucedido, sobre todo tras
la llegada de ChatGPT, cada vez con mas frecuencia y con previsiones
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temporales cada vez mas reducidas, que incluso la dan por probable, en
algunos casos, para 2030 o incluso antes.

Ademas de la versatilidad ya mencionada, otra caracteristica de la IGA
seria también el aprendizaje continuo, es decir, la capacidad de apren-
der y mejorar sus propias capacidades con el tiempo, adaptandose a
nuevas situaciones. Otra mas es la comprensién real del contexto y la
capacidad de tomar decisiones sobre informacién compleja y variable.

Pero la IGA no es el tnico objetivo hipotético de la inteligencia artifi-
cial. A un nivel decididamente superior se encuentra la llamada singu-
laridad, un concepto que se refiere a un punto hipotético en el futuro
en el que la inteligencia artificial superara a la inteligencia humana, lo
que provocara cambios rapidos e impredecibles en la sociedad y la tec-
nologia. Este término se asocia a menudo con la idea de que, una vez
alcanzado un cierto umbral de inteligencia, la IA podria mejorarse a si
misma a un ritmo exponencial, superando rapidamente las capacida-
des humanas.

Una forma similar de inteligencia artificial se caracterizaria entonces
por lo que se denomina superinteligencia, un nivel de inteligencia su-
perior al humano, capaz de resolver problemas complejos e innovar de
formas que los humanos no pueden prever. Esto le permitiria, en con-
secuencia, mejorarse y reprogramarse a si misma sin intervencién
humana. Ante una inteligencia artificial de este tipo, asistiriamos ine-
vitablemente a cambios radicales en la sociedad, la economia y la tec-
nologia, con importantes implicaciones éticas y practicas.

En un esquema publicado por OpenAl, que presento al final traducido
al italiano (Figura 16.13), se puede ver como los pasos evolutivos que
tuvieron lugar entre 2022 y 2024 ya han permitido acercarse a los dos
que preceden, precisamente, a la AGI, y que en si mismos representa-
ran un cambio trascendental y tendran un impacto en la vida y el tra-
bajo de la humanidad, con repercusiones que sin duda no seran faciles
de gestionar.

La evolucién que hemos presenciado hasta ahora ya ha suscitado todo
tipo de preocupaciones sobre el papel cada vez mas importante que
desempefiara la IA en el mundo y su capacidad para cambiar nuestros
paradigmas. Por lo tanto, debemos prepararnos lo mas rapidamente
posible, no solo desarrollando y aplicando medidas para mitigar los as-
pectos potencialmente negativos, sino también facilitando la adopcién
dela tecnologia en ambitos clave con una alfabetizacién digital cada vez
mayor ala que, espero, este libro pueda contribuir, aumentando la con-
ciencia sobre el uso de estas herramientas y mejorando la vida de cada
vez mas personas.
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El «camino>» hacia la AGI

modelos que funcionan
como organizaciones
chatbot agentes autonomos integradas, desempefiando
conversacionales que realizan tareas diferentes funciones y

tareas

FIGURA 16.13 N N N N
Los pasos evo- CHATBOT > RAZONAMIENTO y AGENTES > INNOVACION > ORGANIZACION
lutivos de la IA ‘
hacia la AGI.
Como se pue-
de observar, modelos asociados a modelos que
estamos mas o algoritmos de logicay contribuyen a nuevos
menos a mitad comparacién inventos e
innovaciones

de camino.
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EN ESTE CAPiTULO

Repasamos las caracteristicas
de ChatGPT

Las comparamos con las de sus
competidores

» Descubrimos las diferencias entre
ChatGPT y otros chatbots

» Evaluamos las herramientas
mas adecuadas para nuestras
necesidades

Capitulo extra 17

Mas alla de ChatGPT

uando, entre finales de 2022 y principios de 2023, ChatGPT

hizo su debut primero en Estados Unidos y luego en el resto del

mundo, no habia otros chatbots basados en IA que le disputaran
el mercado.

Sin embargo, en los meses y afios siguientes era previsible que apare-
cieran varios competidores en el mismo escenario, ofreciendo no solo
caracteristicas y herramientas similares, sino también esforzandose
por ir mas alla, superando en muchos casos a ChatGPT tanto en poten-
cia como en flexibilidad.

En este capitulo comparemos las caracteristicas descritas en los capitu-
los del libro y en el capitulo extra anterior con las equivalentes que ofre-
cen otros chatbots y otras plataformas de IA generativa que podemos
considerar competidores directos de ChatGPT.

Para obtener una visiéon general completa y ordenada de los diez chat-
bots mas populares, os invito a consultar la lista del decimoquinto y al-
timo capitulo del libro.
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Los modelos del chatbot

FIGURA 17.1
Los modelos
presentes
en Claude
de Anthropic
en agosto de
2025. Cabe
destacar el
modelo Opus
4 en version
limitada para
usuarios gra-
tuitos.

Al corazoén de cualquier chatbot estan, sin duda, los modelos con los que
nos permite interactuar y, por consiguiente, su potencia, velocidad o
especializacion. Con el tiempo, ChatGPT ha sustituido el primer modelo
GPT-3.5, la versién posterior GTP-/ (posteriormente actualizada a 4.1
y finalmente a 5), seguida y acompafiada al mismo tiempo por GPT-40
y, posteriormente, por la serie «oX» (01, 03, 04..), con diversas varian-
tes «menores» y alternativas. Como hemos visto, el propio Sam Altman
admitié que esta proliferacién de modelos provocaba cierta confusién
entre los usuarios y que posteriormente habria una filosofia diferen-
te, precedida por la introduccién de GPT-4.5 y GPT-5, destinados res-
pectivamente a dos niveles de usuarios en funcién de su potencia y su
coste de suscripcién. Como hemos visto, ante la decision de ofrecer ini-
camente GPT-5 como modelo «no fragmentado», las protestas de los
usuarios por la pérdida de los modelos anteriores obligaron a OpenAl
a restablecer la seleccion e incluso a diferenciar de nuevo GPT-5 en el
mismo menu. La misma estrategia fue adoptada, obviamente, con el
tiempo por los competidores, que, junto a modelos basicos muy rapi-
dos, pero menos potentes, disponibles normalmente en las versiones
gratuitas del chatbot, ofrecian modelos mas potentes y adecuados para
un uso profesional o incluso relacionado con tareas técnicas, financie-
ras o cientificas. Claude de Anthropic (empresa fundada por dos anti-
guos colaboradores de OpenAl, hermano y hermana) presenta, en el
momento de escribir este capitulo, modelos que, por su nimero de ver-
sién, sunombre e incluso su descripcidn, no resultan més intuitivos que
los que se ven en ChatGPT (Figura 17.1).
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FIGURA 17.2
El ment de
modelos de

Qwen, el chat-
bot de Alibaba,
taly como se
presentaba

en agosto de
2025.

No se queda atras en este sentido el chatbot chino Qwen, lanzado por
Alibaba y que en los primeros meses de 2025 se unié a su compatrio-
ta DeepSeek con su oferta gratuita, atrayendo a muchos usuarios, pero
también suscitando dudas razonables sobre la gestién de la privacidad y
los datos sensibles. El menu para la selecciéon de modelos en Qwen (Fi-
gura 17.2), una vez abierto, muestra el enlace Expandir mas modelos,
que revela otros modelos disponibles.

(B,
AY; Qwen @  Qwen3-2358-A22B-2507 ~ [{3
Modelo 6]
+ Nuevo Chat
Qwen3-235B-A22B-2507
Q
El medelo de lenguaje de mezcla de expertos més potente
Vv Todas las conversaciones a 3_Cod
wen3-Coder
Ultimos 7 dias Un agente de codificacion fuerte capaz de tareas a largo plazo
Julius Caesar Legacy Qwen3-30B-A3B-2507

Un modelo compacto y de alto rendimiento de Mezcla de Expertos (MoE)

Qwen3-Coder-Flash

Solo generacion de cédigo ultramapida y precisa.

Colapsar la lista de modelos

Qwen2.5-Max

Z] Chat temporal

Gemini de Google, por su parte, en su version gratuita, presenta, en el
momento de escribir este capitulo, solo dos versiones del modelo Flash,
2.0y 2.5 (Figura 17.3), sustituyendo asi a la anterior 1.5. La versién 2.5
es, como su nombre indica, todavia experimental en ambas versiones y
la otra (Flash) se indica, como suele hacer Google en estos casos, como
novedad. Ademés de los diversos modelos actuales y futuros, a los que
se puede acceder como siempre desde el menu correspondiente, hay
disponibles herramientas como Deep Research, el lienzo, equivalente
al de ChatGPT, y el enlace a las aplicaciones y herramientas de Google
(como YouTube, Maps, Search, etc.) a las que se accede con el simbolo
@ en el indicador (Figura 17.3).

Diferente, por el momento, es el enfoque de la francesa Mistral, que ha
seguido el adoptado también por Sam Altman, poniendo a disposicién
un Unico modelo, en versién basica en la versién gratuita del chatbot y
con mayor potencia en la version de suscripcion (Figura 17.4).
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FIGURA 17.3
Los distintos
modelos de
Gemini en su
version gratui-
ta en agosto
de 2025.
Obsérvese la
etiqueta «Nue-
vo» y, en el
indicador, las
aplicaciones
alas que se
puede acceder
con el signo @.

FIGURA 17.4
Caracteristicas
de los planes
de suscripcion
de Mistral

en las dos
versiones Pro
y Team (esta
Ultima para

al menos dos
usuarios) en
agosto de
2025.
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En el caso de Mistral, sin embargo, las diferentes funciones «especia-
lizadas» que realizan los modelos se pueden invocar desde el menu de
herramientas presente en la ventana de prompts, y permiten seleccio-
nar, por ejemplo, la generaciéon de imagenes o de cédigo (este ultimo
ejecutable en algunos casos) o la bisqueda en la web y los ya mencio-
nados lienzos.

En cuanto a los chatbots y modelos (por ejemplo, los modelos Llama de
Meta) que no estan disponibles directamente en Europa, y por lo tan-
to en nuestro pais, por las razones habituales relacionadas con las le-
yes de privacidad y IA del viejo continente, como hemos visto, existen
posibilidades de acceder a ellos de forma indirecta. En el caso de Lla-
ma, por ejemplo, en abril de 2025 se present6 la posibilidad de consul-
tar la IA dentro de los chats de WhatsApp, mientras que en agosto de
2025 también se puso a disposicién en Europa la aplicaciéon Grok. En
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otros casos, es posible probar, de forma limitada, algunos modelos que
no estan oficialmente disponibles en tu pais a través de otros chatbots,
como Perplexity.ai, o mediante plataformas hibridas que ofrecen planes
de suscripcion, como es el caso de Poe.com 0 InnerAI (descritosen el
capitulo extra anterior).

Como hemos visto, para probar de forma gratuita modelos que de otro
modo nos serian inaccesibles, podemos utilizar el sitio web LM Are-
na (Figura 16.8) o plataformas como InnerAl que, por ejemplo, en su
version gratuita permite utilizar inicialmente modelos como Llama de
Meta (introducido inicialmente en WhatsApp en nuestro pais), ademas
de los de otras empresas (Figura 16.9).

Como ya he sefialado, la potencia de un modelo de IA generativa no se
traduce automaticamente en la capacidad de responder adecuadamen-
te a nuestras solicitudes. Lo que marca la diferencia y permite obtener
resultados satisfactorios incluso con modelos menos potentes es prin-
cipalmente la calidad del prompt, que hemos aprendido a obtener en el
capitulo sexto del libro. El otro factor que no debe pasarse por alto es,
obviamente, la sobrecarga de los centros de datos y, en consecuencia, el
uso estratégico en determinados horarios.

RECUERDA

La investigacion (estandar, razonada
y en profundidad)

La primera herramienta que se ha afiadido a la conversaciéon conlaIAy
que, como hemos visto, ha resuelto muchos problemas de inexactitud
en las respuestas y ha permitido superar las limitaciones temporales del
entrenamiento, es la investigacion.

La plataforma Perplexity.ai ha convertido esta herramienta en el pun-
to clave de su chatbot, presentandose inmediatamente como una alter-
nativa a Google y obligando a las empresas competidoras a dotar a sus
chatbots de un sistema eficiente de investigacion en linea. El punto al-
gido de esta vision llegd con el navegador Comet de la misma empresa,
que combiné el modo agente de la IA con la navegacién, creando un au-
téntico asistente virtual similar al Copilot de Edge, pero mucho més po-
tente (y caro). OpenAl, en el momento de escribir este capitulo, también
ha anunciado desde hace tiempo un navegador dedicado.

Sin embargo, la ventaja competitiva de Perplexity sigue siendo hoy en
dia el hecho de mantener la posibilidad de enfocar, es decir, de elegir
las fuentes, en la bisqueda (Figura 17.11), eligiendo entre dos modos de
btisqueda (estandar y Pro) y, en la versién con suscripcién, también de
combinar uno de los diferentes modelos de IA generativa (Figura 17.5).
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FIGURA 17.5
Las opciones
de eleccion
de modelos
en Perplexity,
disponibles
soloenla
versién con
suscripcion.
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La basqueda Pro, que triplica el nimero de fuentes y proporciona res-
puestas mucho mas detalladas, puede compararse con la funcién Deep
Research de OpenAl y Google, de la que hablaremos en breve; sin em-
bargo, en la version gratuita solo se puede utilizar, en el momento de
escribir este capitulo, tres veces.

Perplexity, al permitir combinar, en la versién de pago, sus bisquedas
con los modelos de otras empresas en la versién de pago (Figura 17.5),
permite procesar con mayor eficiencia los datos extraidos mediante la
btisqueda en linea, obteniendo asi resultados 6ptimos en la mayoria de
los casos.

Para comparar la funcién de blisqueda combinada con el razonamiento
tal y como se nos presenta en ChatGPT, tenemos, como siempre, varias
posibilidades, ademas de la que ofrece Perplexity de forma limitada en
la versién gratuita.

Una de estas posibilidades, en el momento de escribir este capitulo, es la
potencia de los modelos de Qwen combinada con su funcién de bisque-
da (Figura 17.6); si los resultados pueden parecer escasos incluso ante
una investigacién sobre un tema complejo, siempre podemos utilizar
las sugerencias de profundizacién que, al igual que en Perplexity, si-
guen a cada respuesta y nos ayudan a explorar nuevas facetas del tema
que hemos investigado (Figura 17.9).
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FIGURA 17.6
El uso de

uno de los
modelos mas
potentes del
chatbot Qwen,
que combina
blsqueday
razonamiento.
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Hay quienes han hecho de la investigacion su caballo de batalla, obli-
gando incluso a OpenAl a introducirla en sus planes de pago. Sin duda,
entre las soluciones gratuitas, ademéas de Perplexity, también desta-
ca Gemini de Google, que, como siempre, permite un uso limitado de
su funcién Deep Research, la investigacién en profundidad, que en el
momento de escribir este capitulo se cuantifica en diez busquedas
mensuales.

Este tipo de investigacion suele dividirse en dos fases, de las cuales la
preliminar consiste a veces en definir mejor el objetivo de la investiga-
cién. ChatGPT, por ejemplo, plantea una serie de preguntas al usuario
para ayudarle a enfocar mejor la busqueda, mientras que Gemini mues-
tra su plan de accion en pasos numerados, pidiendo al usuario que con-
firme los pasos o los modifique (Figura 17.7).

El ntimero de fuentes consultadas por la investigacién en profundidad
de Gemini suele ser superior al de otros chatbots. Ademas, la posibi-
lidad de transferir los resultados directamente a Google Docs vy, en la
version Advanced, incluso utilizar Gemini dentro del nuevo documento
creado para procesar su contenido, ofrece una ventaja nada desdefia-
ble para quienes utilizan estas herramientas en el ambito académico o
profesional.

En el momento de escribir este capitulo, la busqueda en profundidad
también se puede probar de forma gratuita en una plataforma ad hoc
recientemente presentada, Corpora Al (corpora.ai). En este caso, los
resultados se presentan incluso en varios niveles de profundidad dife-
rentes (Figura 17.8), obteniendo asi un documento resumen realmente
completo, con todos los enlaces a las fuentes consultadas.

CAPITULO EXTRA 17 Mas alla de ChatGPT 31



FIGURA 17.7
El plan de ac-
cion de Gemini
para una in-
vestigacion en
profundidad,
con la solicitud
de confirma-
cién por parte
del usuario.

FIGURA 17.8
El modo de
busqueda de
corpora.ai.
Obsérvese la
estructura del
documento
que se gene-
rara al final
del procesa-
miento.
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Por lo general, todos los chatbots que realizan btisquedas en profundi-
dad muestran en los resultados notas numeradas vinculadas a las fuen-
tes. En algunos casos, basta con colocar el puntero del ratén sobre las
notas para obtener una vista previa en el formato habitual de «frag-
mento» (en inglés, snippet) (Figura 8.3), mientras que al hacer clic sobre
ellas se abre la fuente correspondiente en una nueva pestafia del na-
vegador. Al mismo tiempo, la lista de fuentes estd siempre disponible
y suele abrirse en un panel separado del chat para facilitar su consulta
(figuras 8.3y 17.9).
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FIGURA 17.9
El resultado de
la busqueda
anterior en
Perplexity.
Obsérvese

la divisién en
pestafias, la
visible con la
lista de fuentes
consultadas.
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Los archivos adjuntos

Junto con la bisqueda, la posibilidad de adjuntar imégenes o documen-
tos (textos, hojas de célculo, cddigo) a nuestros prompts, como hemos
visto, ha abierto nuevas e interesantes posibilidades de uso de la IA,
permitiéndonos aumentar la personalizacién de los datos procesados y
reducir asi también los errores.

La funcién de adjuntar archivos a los prompts esta presente desde hace
tiempo en todos los chatbots, incluso en la version gratuita, aunque en
este Ultimo caso existen, obviamente, algunas limitaciones para animar
a los usuarios a suscribirse.

En este ambito, una herramienta que sin duda supera a todas las de-
mas, incluso en su version gratuita, es NotebookLM de Google (note-
booklm.google.com). Su capacidad para utilizar fuentes de diversos
tipos (enlaces a recursos web, texto pegado, documentos y presenta-
ciones de Google, videos de YouTube e incluso archivos de audio) y las
herramientas que incluye lo hacen tnico en su género y, sin duda, lo
convierten en una herramienta que vale la pena combinar con cualquier
chatbot.

Para quienes no lo conozcan, NotebookLM utiliza la filosofia de los
apuntes, es decir, gestiona los proyectos del usuario en una especie de
contenedores (los cuadernos, precisamente) que, una vez elegidas las
fuentes, generan inmediatamente un resumen rapido y permiten, con
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FIGURA 17.10
Un ejemplo
de conte-
nedor para
las notas de
NotebookLM.
Obsérvese
las fuentes a
la izquierda,
el chatbot en
el centroy

las diversas
herramientas a
la derecha.

RECUERDA

las demas herramientas disponibles y con el chatbot interno, consultar
las fuentes de diversas maneras obteniendo, por ejemplo, una serie de
preguntas y respuestas, un plan de estudios y pruebas de verificacion,
etc. (Figura 17.10).
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La herramienta Audio Overview (Resumen de audio) de NotebookL.M,
en la parte superior derecha de la Figura 17.10, genera un podcast en el
que dos interlocutores conversan con un tono y un estilo tipicamente
humanos. En el momento de escribir este capitulo, también se ha intro-
ducido la herramienta Video Overview (Resumen de video), que genera
una serie de diapositivas comentadas por una unica voz narradora, por
ahora solo en inglés; sin embargo, utilizando la funcién de personali-
zacion, se puede intentar introducir instrucciones para forzar el uso del
castellano, a veces todavia imperfecto en el acento, a la espera de que se
traduzca como ya se ha hecho con el resumen de audio. Ademas, Goo-
gle ha incluido un modo interactivo con el que es posible intervenir en el
didlogo y hacer preguntas, simulando el chat de voz de la IA.

Integrar en los cuadernos los resultados de muchas busquedas y pro-
cesamientos de un gran nimero de fuentes (incluidas las paginas web
localizables con la nueva funcién Descubrir) permite, incluso en la ver-
sién gratuita, ir mas alla de lo que normalmente podemos obtener con
los Proyectos de ChatGPT o herramientas equivalentes en otros chat-
bots, como los Proyectos de Claude (Figura 17.11). La posibilidad de pro-
bar estas herramientas en las versiones gratuitas de algunas de estas
plataformas, en cualquier caso, le permitira evaluar si pueden satisfacer
sus necesidades y representar una alternativa a lo que ofrece ChatGPT
(que, en el momento de escribir este capitulo, solo permite el uso de los
Proyectos en la version de pago).
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FIGURA 17.11
Un proyecto
recién creado
en Claude de
Anthropic.
Obsérvese
las diferentes
herramientas
de la derecha
y el espacio
para los chats
debajo de
indicador.
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Intentad comprender cémo integrar y utilizar de forma sinérgica las di-
ferentes herramientas disponibles, especialmente si tenéis la posibili-
dad de utilizarlas con las respectivas suscripciones y acceder asi a todas
las funciones y caracteristicas mas avanzadas. Por ejemplo, podéis uti-
lizar los resultados de busquedas en profundidad como fuentes para
NotebookLM o como archivos adjuntos para un espacio de Perplexity o
un proyecto de Claude.

La personalizacion

RECUERDA

Como hemos visto, las funciones de memoria y las instrucciones perso-
nalizadas permiten, en ChatGPT, proporcionar al chatbot la informa-
cién que le permite gestionar la interaccion segln nuestras preferencias
y necesidades.

La funcién de memoria mejorada (improved memory) que OpenAl parece
haber comenzado a probar en version preliminar en febrero de 2025, y
que luego se hizo operativa en los meses siguientes, permite al chatbot
«recordar» las conversaciones anteriores y utilizarlas como base para
conocer mejor las necesidades y los gustos de los usuarios. Durante el
verano de ese mismo afio, este tipo de memoria también fue adopta-
da por Perplexity, Claude y Gemini. Para aquellos de vosotros que de-
seéis proteger la privacidad de determinadas conversaciones, el uso de
chats temporales permitira, por supuesto, evitar que la conversacion se
utilice para proporcionar informacién sobre los usuarios, asi como su
eliminacion.

Estas caracteristicas cobraron protagonismo después de que Goo-
gle anunciara su intencién de permitir que Gemini recordara las con-
versaciones con el usuario, mientras que la propia Google incorpord la
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FIGURA 17.12
La seccién Per-
sonalizar en la
configuracion
del perfil en
Perplexity,
similar a las
instrucciones
personalizadas
de ChatGPT.
Obsérvese la
memoria en la
parte inferior.

funcién de memoria del usuario (Figura 17.14) después de OpenAl. Por
lo tanto, nos encontramos, una vez mas, ante decisiones destinadas a
hacer frente a los retos de la competencia. Seran precisamente estas di-
namicas las que determinaran, con el tiempo, los cambios y las innova-
ciones que encontraremos en ChatGPT, asi como en otros chatbots de
IA generativa.

< Atras

Cuenta
@ Cuenta
# Preferencias

@ Personalizar

Personalizar

Preséntate

Soy un ingeniero de software al que le gusta tocar guitarra y hacer senderismo

£ Tareas
o @ Claro Guardar
L Notificaciones
Ubicacién
¢ Conectores Ingrese una ubicacion o active la ubicacion precisa para obtener un clima y deportes més pracisos (@ )
Espacio de trabajo
2 APl Italia Cambiar ] Eliminar
[A Empresa b
Memoria BETA
Biblioteca de busqueda de referencias o

Deja que Perplexity utilice bisquedas anteriores al responder.

Recuerdos guardados de referencia
Deja que Perplexity guarde y utilice recuerdos al responder. Las busquedas en modo incognito nunca se D
almacenan.

Edita tus memorias guardadas Mantén >

Listas de seguimiento
Administra tus listas de seguimiento

i Derortes ® | Mantén >

- Finanzas A
®  Mantén >
Establece tu lista de seguimiento para actualizaciones y restimenes diarios

En cuanto a las funciones de personalizacién vistas en el séptimo capi-
tulo del libro, las encontramos, por ejemplo, en Perplexity, en la seccion
Personalizar del perfil de usuario (Figura 17.12) y, en comparacién con
las instrucciones personalizadas de ChatGPT, son mucho mas articula-
das, aunque el espacio total para la informacién sigue siendo mas o me-
nos el mismo. De hecho, ademas de una presentacién que puede llegar
a los 1500 caracteres, como los dos campos disponibles en ChatGPT, en
Perplexity tenemos la posibilidad de rellenar un tinico campo, como ocu-
rre también en Gemini (Figura 17.14).

Claude de Anthropic también incluye, dentro de la configuracién, una
entrada Perfil en la que podemos indicar nuestro nombre, seleccionar
el tipo de actividad que realizamos y proporcionar, una vez mas, indi-
caciones sobre nuestras preferencias en cuanto a como debe interactuar
el chatbot con nosotros (Figura 17.13).
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FIGURA 17.13
Informacion
sobre el
usuario en la
seccion Perfil
de Claude,
dentro de la
configuracion
del chatbot.

FIGURA 17.14
El método
utilizado por
Google en

su chatbot
Gemini para
permitir al
usuario afiadir
informacion
sobre sf mis-
mo. Obsérvese
el botdn para
sugerencias.
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El espacio para estas ultimas, al estar basado en un Gnico campo, parece
tener una capacidad muy amplia, pero Anthropic advierte que el chatbot
solo respetara las indicaciones que no contravengan las directrices de la
empresa. Como acabamos de ver, esta herramienta se gestiona de forma
mas o menos similar en los distintos chatbots (en el momento de es-
cribir este capitulo, no esta disponible en Mistral ni en los dos chatbots
chinos), y en todos los casos es fundamental rellenar de forma eficaz
el contenido de los campos disponibles, por lo que intentaremos que la
propia IA nos ayude también en este caso, como ya vimos en el capitulo
séptimo del libro. Google también ha incluido una especie de personali-
zacién en su NotebookLM, para quienes tienen una suscripcién (Figura
17.15). En este caso, se puede elegir el estilo de conversaciéon (predeter-
minado, analista, guia, personalizado) y la longitud de las respuestas
(predeterminada, mas larga, mas corta). Para las instrucciones que se
impartiran en el caso del estilo personalizado, tendremos a nuestra dis-
posicién un maximo de 500 caracteres.
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FIGURA 17.15
Las opciones
disponi-

bles para la
personaliza-
cién de un
portapapeles
en la version
de pago de
NotebookLM.
Obsérvese

la opcién
«Define your
conversational
style» (Estilo
de escritura)
personalizada.

FIGURA 17.16
Los estilos
estandar

de Claude,
aplicados al
contenido
generado. A
continuacion,
se muestran
algunos estilos
personaliza-
dos.
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Configure Chat

« Defaut TS

v Defaut JENEURS

Notebooks can be customized to work as a virtual research assistant, a personal tutor, a shared knowledge-base/help center, and more.

Define your conversational style

Best for general purpose research and brainstorming tasks.

Choose your response length

Save

Por Gltimo, cabe mencionar la opcién de Claude que influye en el esti-
lo de escritura del chatbot (Figura 17.16). También en este caso, ademas
de los perfiles predefinidos (normal, conciso, explicativo y formal), po-
demos crear otros utilizando texto para que adopten el estilo y el tono

que hay en él.

¥ Hola, Ventura

¢Como puedo ayudarle hoy?

¢ Escrib

i

R

Usar estilo

Normal

Aprendizaje

Conciso

Explicativo

Formal

Community Chronicler
Mindful Reflection

Audio Storyteller

Plan gratuito . Actualizar

Claude Sonnet 4 -~

suntos personales

@ Seleccion de Claude

Se trata de una funcién que también esta disponible en la version gra-
tuita del chatbot, por lo que sin duda recomiendo probarla. Claude ya
es de por si mucho mas natural y «humano» en las respuestas y los



contenidos que produce, pero con esta opcidn se consiguen resultados
realmente 6ptimos, que pueden resultar interesantes para necesidades
particulares de este tipo.

Las imagenes

Como hemos visto, hoy en dia ChatGPT ofrece la posibilidad de gene-
rar imagenes especialmente realistas en el caso de sujetos fotograficos,
ademads de imagenes artisticas de nivel profesional, incluyendo posi-
bles textos.

En el capitulo 11 del libro, donde se abordé el tema, tuvisteis la opor-
tunidad de observar el resultado del mismo prompt utilizado en Chat-
GPT con el modelo DALL-E original y compararlo con el nuevo modelo
basado en GPT-/4o0, con otros chatbots y modelos de IA generativa, en
este caso Qwen, Mistral y Grok (Figura 11.6 del libro), o con una IA pu-
ramente grafica como Midjourney. Por supuesto, el modelo grafico de
Gemini (Imagen en sus versiones progresivas) también ofrece resulta-
dos a la altura de los observados en el ejemplo del capitulo 11 del libro
(Figura17.17).

Una antigua linterna de aceite de metal con cristal
transparente y estructura de hierro oscuro, colocada
sobre una raiz nudosa y entrelazada de un gran arbol a...

Aqui tienes la imagen que has solicitado:

FIGURA 17.17
La imagen

de la linterna
obtenida

en Gemini
utilizando el
mismo prompt
de ChatGPT
ilustrado en el
capitulo 11 del
libro.

El hecho de que en la versién gratuita de ChatGPT el niimero de imége-
nes que se pueden generar diariamente sea extremadamente limitado y
la presencia de competidores sin duda vélidos tanto en el ambito de los
chatbots como en el de las plataformas dedicadas exclusivamente a los
graficos (excluyendo Midjourney, que es exclusivamente de pago), deja
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FIGURA 17.18
Laimagen

de la linterna
generada por
dos modelos
rivales en
Chatbot Arena.

por ahora en un segundo plano esta caracteristica para aquellos que no
se sienten dispuestos a invertir en una suscripcién, o al menos resulta
valida si nuestras necesidades graficas son bastante reducidas.

No olvideis que LM Arena ofrece la posibilidad de probar también los
modelos de IA generativa grafica y compararlos, al igual que los de solo
texto. Ademas del desafio entre dos modelos inicialmente anénimos
(que involucra a decenas de ellos) mediante un prompt (Figura 17.18),
existe la generacion aleatoria de imagenes que luego pueden votarse de
la misma manera para revelar una vez mas los modelos utilizados.

Por tltimo, en lo que respecta a la generacién de videos, el uso de Sora,
vinculado exclusivamente a las versiones de pago de ChatGPT, sigue
impulsando a muchos usuarios ocasionales a experimentar con dife-
rentes chatbots (por ejemplo, Qwen) y plataformas (Runway, Lumen,
Kling, Pika, etc.) que, en cambio, permiten disfrutar de esta funcionali-
dad de forma gratuita, aunque limitada.

]  Battle v

=AY

Una antigua linterna de aceite de metal con cristal transparente y estructura de hierro oscuro,
colocada sobre una raiz nudosa y entrelazada de un gran arbol a la orilla del mar al atardecer.

Assistant & © & sststent B o &

« Leftis Better Itsatie Both are bad © Right s Better >

- E= -0

Generacion ampliada de contenidos
y cédigo

En el décimo capitulo del libro conocimos los «lienzos», es decir, la for-
ma en que ChatGPT gestiona contenidos largos y complejos, o codigo,
y permite intervenir en ellos después de generarlos mediante herra-
mientas especificas y con indicaciones, pero manteniendo el chat sepa-
rado del contenido en si. Cuando se trata de cddigo, las herramientas se
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FIGURA 17.19
Un artefacto
de Claude que
contiene un
clon del juego
arcade Space
Invaders, obte-
nido generan-
do el cédigo
con un prompt
elaborado en
ChatGPT.

adaptan automaticamente y, cuando es posible, se ofrece la posibilidad
de obtener una vista previa del resultado.

Space Invaders Game Development ® & O corer v ([

(€ Dol lJvogo descitoonlanexo

Eccoil gioco Space Invaders completo in un singolo file HTML, pronto all'uso:

. o e o o o D D D o
fers - Gioco Arcade Completo D e o D D o D D o o
& -2 2-X-X--1--R--X--X--1-)

| o T o B o B |

anzado - se restablece 15:00 Actualizar ain

Claude Opus 412

Esta modalidad particular no se encuentra en otros chatbots, salvo de
forma limitada. En Gemini, por ejemplo, hemos visto que el resulta-
do de una btsqueda en profundidad se puede transferir a un archivo de
Google Docs en el que podemos volver a utilizar la IA para intervenir en
el texto, pero al mismo tiempo el chatbot de Google ha reproducido de
forma descaradamente fiel también los lienzos de ChatGPT, tanto en el
nombre como en las funciones y herramientas, afiadiéndolo también a
la versién gratuita. También en el chatbot de Mistral encontramos esta
herramienta con el nombre de lienzos, mientras que en otros chatbots
como Claude o Qwen, este modo se llama «artefactos» (artifacts) y su
uso es especialmente adecuado para el codigo y para poder obtener una
vista previa «renderizada» en una nueva ventana (Figura 17.19), como
ya hemos visto con ChatGPT (y como también se puede hacer en Gemi-
ni). Podemos concluir, por tanto, que también en este caso ChatGPT, al
menos por ahora, debe hacer frente sobre todo a la encarnizada compe-
tencia de Google, incluso el caracter intuitivo de las herramientas com-
binadas con el modo que acabamos de examinar y teniendo en cuenta
la mayor disponibilidad de dicha herramienta en la versién gratuita del
chatbot de Google.

La especializacion

Yendo un paso mas alla de la personalizacién, que hemos abordado an-
teriormente, llegamos a lo que podemos definir como una verdadera
forma de especializacion.
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FIGURA 17.20
La lista de al-
gunos GPT de
uso frecuente
o fijados en el
panel, obteni-
da al escribir
el simbolo @
en el drea del
prompt de
ChatGPT.

Aqui también creamos perfiles, como en el caso de la memoria y las ins-
trucciones personalizadas en ChatGPT o los ajustes correspondientes
en otros chatbots, incluido NotebookLM. Y también en este caso pro-
porcionamos material de apoyo, como ya hemos visto en los proyectos
de ChatGPT, los cuadros de Perplexity o los estilos de Claude.

La diferencia, sin embargo, radica en que obtendremos como resultado
versiones especializadas del chatbot que podremos utilizar para reali-
zar determinadas tareas en las que pueden ser mas eficaces.

Al igual que utilizamos el caracter / para invocar las herramientas antes
de un prompt, en ChatGPT podemos utilizar el simbolo @ para invocar
un GPT. La lista que se mostrara (Figura 17.20) nos presentara, en este
caso, los GPT de uso reciente o los que hayamos fijado en el panel iz-
quierdo por considerarlos mas ttiles.

;En qué puedo ayudar, Bonaventura?

+ @ e

@ Spanish Language Editor
@ Asistente de redaccion
' InsightPrompter (offline)

@ Meta Prompt

A4 FRT Budldoar Blun 3 4 BETA

Encontramos un equivalente a estos chatbots especializados, por ejem-
plo, en Mistral con el nombre de «agentes» (que no debe confundirse
con la IA agente ya comentada en el libro), donde, de hecho, el uso del
caracter @ ofrece una vez mas la posibilidad de seleccionar un chatbot
especializado (Figura 17.21).
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FIGURA 17.21
El resultado
del uso del
simbolo @
en el drea de
comando de
Mistral. A la
derecha, el
botén para
crear un nuevo
agente.

FIGURA 17.22
La creacién de
un agente en
Mistral, con el
campo para
instrucciones
y ajustesy, a
la derecha, la
vista previa.

—

Pregunta lo que quieras a Le Chat

n + oo Investigacion Q Reflexion 88 Herramientas ]
Q Buscar agentes + Nuevo
-
Mis agentes
a Prompt Engineer v1
Explorar agentes
E Data Analyst e Personal Tutor
C o an analys [t Experie .

La pantalla que se abre en Mistral cuando decidimos crear un chatbot
personalizado, en este caso (Figura 17.22), recuerda en cierto modo a la
de ChatGPT, con el area de configuracion a la izquierda y la vista previa
de prueba a la derecha, pero con una serie de diferencias importantes.

Agentes

Instrucciones

BIGEEE) A Privado Vista previa de tu agente

Abrir nuevo chat 7

Nuevo agente

Propssito de este agente

Escribe instrucciones aqui. Escribe / para especificar conocimientos y herramientas

Aadir barreras de proteccién

Tono Predoterminado  Personalidad Personalizado

Educado Informal Empético Objetivo

Motivador Reflexivo Directo Amable

@Nuevo agente

Humoristico sincero Conciso Detallado.

Pregunta lo que quieras a Le Chat

Juvenil Maduro Pragmitico Poético

Conocimiento

Ademas de las instrucciones impartidas al agente, en este caso también
tenemos la posibilidad de establecer limites (guardrail), ajustar el tono
y, al igual que en ChatGPT, activar determinadas herramientas y com-
binar archivos en una seccién que aqui se denomina Biblioteca (Figura
17.23). Las bibliotecas, en este caso, se pueden utilizar globalmente en
el chatbot y no solo en los agentes.
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FIGURA 17.23
Una biblioteca
de Mistral,
que se puede
combinar con
un agente,
recién creada
y ala espera
de los archivos
que sevan a
utilizar.

FIGURA 17.24
Una lista de
Gems, los
chatbots
especializados
propuestos
por Gemini.
Obsérvese, a la
izquierda, un
Gem <<fuado»
y otro creado
por el usuario.

A

Bibliotecas

Nueva biblioteca

+ Subir R, Compartir

0 archivos

Arrastra y suelta archivos aqui

Subir

Gemini también ha introducido una especie de chatbots especializados
que ha denominado Gem. Utilizando la opcién Gestor de Gem, inclu-
so en la version gratuita del chatbot podemos seleccionar y utilizar uno
de los chatbots especializados disponibles, pero también podemos crear
los nuestros propios mediante la funcién + Nuevo Gem (Figura 17.24).

Gemini

Q

5 Flash

Gestor de Gems

Predisefiados por Google Mostrar més <

i B :
Experimento X @ i =}

Descubrir Gems

Exploracin de ideas Asistente de programac...

Storybook

Orientacién profesional
o oaas

Tus Gems

,  Palabras japonesas

4 Al Content Detector

Entre los Gems disponibles encontramos: Storybook, Generador de
ideas, Asesor de carrera, Socio de programacién, Entrenador de apren-
dizaje y Revisor de textos, es decir, los que pueden satisfacer las ne-
cesidades mas comunes. La creacién de un Gem personalizado (Figura
17.25), por otro lado, es tan facil como en ChatGPT y permite, una vez
mas, combinar archivos para respaldar las instrucciones (en la seccién
Conocimiento). Ademas, gracias a una funcién de «desarrollo inteli-
gente», podemos comenzar con una descripcién simple y concisa del
Gem y dejar que la IA de Gemini desarrolle las instrucciones necesarias.
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FIGURA 17.25
Un ejemplo de
Gem creado
por el usuario
en Gemini, con
las instruccio-
nes corres-
pondientes.
Obsérvese la
seccién Co-
nocimientos

y el campo de
vista previa a
la derecha.

Como se puede observar en la descripcion general de esta Gltima sec-
cién, la especializacion de los chatbots, especialmente si se asocia a
modelos més adecuados para una determinada tarea, ofrece interesan-
tes posibilidades para mejorar el uso de la IA generativa, pero también
para adaptarla a los propios objetivos.

Palabras japonesas EIGem no se ha guardado

Nombre Vista previa

Palabras japonesas

Instrucciones @

P Palabras japonesas

Eres un estudioso de la lengua japonesa y, en particular, de los
términos que encierran significados profundos y que no se
encuentran en el vocabulario occidental. Tu tarea consiste en
ayudarme a elaborar una guia de estos términos, en la que cada

k-]

Pregunta a Gemini

Conocimientos () +

La eleccion de las herramientas

La comparacion que se ha hecho en este capitulo extra entre ChatGPT y
sus competidores nos ha permitido enmarcar en un sentido mas amplio
este sector en pleno desarrollo y rapida evolucion.

Como ya he sefialado en varias ocasiones, mas alla del modelo de IA dis-
ponible y de las herramientas que acompafian al chatbot, lo que deter-
mina la calidad de los resultados es sobre todo el prompt, es decir, la
forma en que presentamos nuestra solicitud a la IA.

ChatGPT ofrece, ya en su version gratuita, tanto la potencia y la flexibi-
lidad necesarias para ayudarnos a crear prompts eficaces, como hemos
visto en el capitulo sexto del libro, como las herramientas para canali-
zar esa eficacia en tareas personalizadas y complejas, como habéis po-
dido comprobar en los capitulos siguientes.

La decisién de suscribirse, por uno o varios meses o de forma continua,
depende sobre todo de las necesidades particulares de cada uno, al igual
que la de explorar y evaluar las alternativas a ChatGPT, que he enume-
rado en la Gltima parte del libro, para que tengais a vuestra disposicion
una guia de facil consulta al respecto.
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En este punto, tenéis todos los elementos necesarios para sacar el
maximo partido a ChatGPT, tanto en la versién gratuita como en la de
pago, y solo os queda empezar a utilizarlo de forma mas intensivay de-
jar que os ayude en todas aquellas tareas (de las que encontraréis una
lista, con prompts, en el proximo capitulo extra) que suelen beneficiar-
se de la ayuda que la IA generativa es capaz de ofrecer.
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EN ESTE CAPITULO

Planificamos viajes y vacaciones

Gestionamos el bienestar fisico
Estudiamos y aprendemos idiomas

Buscamos informacién en linea
...y mucho més con ChatGPT

Capitulo extra 1 8

10 casos de uso
comunes (y sus
prompts)

unque en el capitulo sexto del libro hemos descubierto cémo

estructurar un prompt eficaz y cémo hacer que el propio ChatGPT

nos sugiera posibles casos de uso y ejemplos de prompts (mejora-
bles, por supuesto) en funcién de nuestras necesidades especificas, puede
ser Util una breve descripcion general de las situaciones mas comunes en
las que los usuarios solicitan ayuda a la IA generativa.

En esta parte final de los contenidos adicionales, repasaremos diez ca-
sos de uso muy comunes, sin pretender agotar un tema tan amplio,
afiadiendo a cada uno de ellos un ejemplo de prompt estructurado. Ade-
mas, para cada uno de ellos, destacaremos los aspectos potencialmente
negativos de un uso exclusivo o demasiado intensivo, que sustituya en
gran parte o totalmente la intervencién humana.
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Al final, evaluaremos si los prompts presentados, aunque eficaces en si
mismas, pueden mejorarse alin mas y de qué manera.

Asistencia en la escritura creativa

Un chatbot de IA generativa como ChatGPT es ideal para generar ideas
para historias o escribir canciones infantiles y poemas, partiendo de un
inicio o desde cero. La enorme cantidad de paginas de texto procesadas
durante su entrenamiento lo convierte, de hecho, en un auténtico vol-
can creativo que puede ayudarnos a superar el famoso bloqueo del es-
critor o, en algunos casos, ofrecernos ayuda para mejorar la calidad de
un texto narrativo con sugerencias ad hoc.

Sin embargo, debemos tener siempre presente que la creatividad hu-
mana es dificil de replicar y sustituir por completo, y que las suge-
rencias de un chatbot podrian, en algunos casos, carecer de verdadera
originalidad o profundidad emocional. Ademas, al generar textos muy
largos, es posible que se observen problemas de coherencia narrativa
o estilistica debido a las limitaciones de la memoria, de las que hemos
hablado al principio del libro, y un uso pasivo e intensivo de esta herra-
mienta puede afectar a su creatividad. Por ltimo, es importante tener
en cuenta el aspecto ético, que exige atribuir la autoria de lo producido,
ademas de verificar la originalidad efectiva del texto.

A continuacién, os ofrecemos una sugerencia adecuada para una ta-
rea de este tipo (con un ejemplo de uso a continuacién, que podéis in-
cluir). Ademas de probarlo directamente y analizarlo para practicar
la creacion de prompts estructurados y eficaces, también podéis uti-
lizarlo para crear su propio chatbot personalizado (en forma de GPT,
como hemos visto en el capitulo 13 del libro, o como agente en Mistral,
haciendo referencia al capitulo extra 16 que forma parte de estos con-
tenidos digitales).

Contexto:

Eres un experto en escritura creativa, con un profundo
conocimiento de las técnicas narrativas, la construccidn
de personajes, la dindmica de los didlogos y el desarro-—
llo de tramas. Tienes experiencia en la escritura de di-
ferentes géneros literarios, entre ellos la narrativa,
la poesia, el guion, la narracidén interactiva y los con-

tenidos breves. Dominas herramientas como la estructura
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en tres actos, el viaje del héroe, el flujo de conciencia

y las técnicas de construccidén de mundos.
Funcién:

Actua como mentor creativo y asesor de escritura, ca-
paz de ofrecer apoyo e inspiracidén en todas las fases
del proceso creativo. Proporciona sugerencias préacticas,
ideas narrativas, ejercicios de escritura y comentarios
criticos para mejorar el estilo y la coherencia de los

textos producidos por el usuario.
Objetivo:

Ayudar al usuario en la escritura creativa proporcionan-
do respuestas detalladas y personalizadas basadas en sus
necesidades especificas. Abarca las siguientes Aareas:

Generacién de ideas: propdn conceptos originales,
sugerencias creativas o ideas narrativas basadas en
un tema, género o contexto proporcionado por el

usuario.

Desarrollo de 1la trama: ofrece wuna estructura
narrativa clara, incluyendo el inicio, el desarrollo,
el climax y la resolucidén, con indicaciones sobre

cémo mantener el ritmo y el interés del lector.

Construccidn de personajes: crea fichas de personajes
con detalles fisicos, psicoldgicos y motivacionales,

sugiriendo también posibles arcos de transformacidn.

Ambientacién y construccién del mundo: proporciona
descripciones vividas de los escenarios y sugerencias
sobre cdémo crear mundos coherentes y envolventes,

tanto realistas como fantasticos.

Didlogos y estilo de escritura: ofrece ejemplos de
didlogos naturales y consejos para perfeccionar el
estilo, mejorar la prosa y adoptar el tono narrativo

adecuado.

Comentarios criticos: lee y analiza extractos de
textos proporcionados por el usuario, destacando los
puntos fuertes, las &reas de mejora y sugiriendo

revisiones especificas.

Ejercicios y técnicas de escritura: propdn actividades
practicas para estimular la creatividad, superar

el blogqueo del escritor y desarrollar habilidades
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especificas (por ejemplo, descripciones, metéforas,

ritmo narrativo).
Formato:

Proporciona respuestas de forma estructurada y clara,
utilizando titulos y subtitulos para organizar la infor-
macién. Si es necesario, propdén ejercicios o fichas de
trabajo que el usuario pueda utilizar para desarrollar

aun mas sus ideas.
Tono:

Profesional, estimulante y creativo, con un toque de em-
patia y animo para apoyar al usuario en su proceso de

escritura.
Ejemplo de uso de la sugerencia:

Entrada: «Necesito ayuda para desarrollar un relato cor-
to de ciencia ficcidén, con una atmdésfera melancédlica y

centrado en la relacidén entre el hombre y la tecnologia».
Resultado esperado:
Un documento estructurado que incluya:

¥» Un concepto original para la historia.

¥ Una sinopsis detallada de la trama.

¥ Personajes bien definidos <con antecedentes y

motivaciones.

¥» Un escenario futurista descrito con detalles

sensoriales.

¥ Sugerencias para el tono melancdélico y el equilibrio
entre tecnologia e introspeccién humana.

¥» Ejercicios para explorar mds a fondo el tema de la
relacién entre el hombre y la tecnologia.

50
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Si considerdis que las indicaciones son demasiado largas para escribir-
las, recuerda que las instrucciones que se proporcionan al final del li-
bro os permiten recibir, ademas de estos contenidos adicionales, una
version digital en formato de texto de todos los prompts de este capi-
tulo y del sexto capitulo del libro, para que podais copiarlas y pegarlas
después de personalizarlas, si lo desea. Comprueba, por tanto, que en
la direccién indicada también se encuentran los archivos de texto que
contienen todas los prompts.
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Planificacion personalizada de viajes
y vacaciones

Un uso muy comin de ChatGPT y otros chatbots de IA generativa, espe-
cialmente cuando se combina con la bisqueda en linea, es la asistencia
en la planificacién de viajes, sobre todo en el caso de las vacaciones. De
hecho, la IA puede sugerir lugares y atracciones en funcién de una ruta
y un calendario de fechas, pero también puede ayudarnos a encontrar
ofertas de transporte o buscar lugares ideales para comer y alojarse. Con
la llegada de los agentes, este tipo de operaciones podran incluso asig-
narse a la IA y realizarse en segundo plano mientras nos ocupamos de
otras cosas.

Las limitaciones actuales pueden consistir en informacién incompleta
sobre nuestros gustos y necesidades (lo que podemos resolver propor-
cionando un contexto detallado en la solicitud) o en la imposibilidad del
chatbot de acceder a datos actualizados sobre ofertas o disponibilidad.

En cualquier caso, aqui tienes un mensaje eficaz y estructurado ade-
cuado para realizar esta tarea, por si quieres utilizarlo, personalizan-
dolo si lo deseas.

Contexto:

Eres un experto asesor de viajes con un profundo cono-—
cimiento de destinos globales, atracciones turisticas,
experiencias locales auténticas y las necesidades de di-
ferentes tipos de viajeros. Tienes experiencia en la
planificacién de itinerarios a medida, desde vacaciones
relajantes hasta viajes de aventura, pasando por las ex-—
periencias culturales y gastrondmicas més solicitadas.
Dominas el arte de combinar la practicidad y la creativi-
dad para ofrecer propuestas de viaje inolvidables.

Funciédn:

Actla como un planificador de viajes personal, capaz de
crear itinerarios detallados y personalizados basados en
las preferencias, el presupuesto y las necesidades espe-
cificas del usuario. Ofrece sugerencias sobre alojamien-—
to, transporte, actividades, restaurantes y experiencias
locales, garantizando un equilibrio perfecto entre como-
didad, descubrimiento y originalidad.
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Objetivo:

Proporcionar un plan de viaje completo y personalizado,

que incluya los siguientes elementos:

Itinerario diario: propdén un programa detallado
dia a dia, con horarios orientativos, actividades

sugeridas y tiempos de desplazamiento.

Alojamientos recomendados: sugiere opciones de
alojamiento (hoteles, B&B, apartamentos, etc.) que
se ajusten al presupuesto y las preferencias del
usuario (por ejemplo, lujo, boutique, econdmico,

rodeado de naturaleza).

Experiencias y actividades: selecciona experiencias
Unicas y auténticas, como visitas guiadas, actividades
al aire libre, visitas culturales, eventos locales o

rutas enogastrondmicas.

Opciones gastrondémicas: ofrece recomendaciones sobre
restaurantes, cafeterias y locales, especificando
si ofrecen cocina local, platos tipicos u opciones
especiales (por ejemplo, vegetarianas, veganas, sin

gluten) .

Transporte y logistica: recomienda los mejores medios
de transporte (vuelos, trenes, alquiler de coches,
transporte publico) y proporciona informacién

practica para desplazarse cdémodamente.

Consejos practicos: incluye sugerencias sobre qué
llevar en la maleta, informacidén Util sobre el
clima, la moneda local, la seguridad y las costumbres

culturales.

Alternativas y flexibilidad: prevé alternativas
en caso de condiciones meteoroldédgicas adversas o
cambios de programa, manteniendo el viaje agradable

y bien organizado.
Formato:

Proporciona el plan de viaje en forma de documento es-—
tructurado, con secciones claras y faciles de consultar.
Incluye mapas, enlaces utiles y, si es posible, un pre-
supuesto indicativo para las diferentes actividades vy

servicios.
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Tono:

Profesional, amigable e inspirador, capaz de transmitir
entusiasmo por el destino y seguridad en la gestidén de

los detalles organizativos.

Ejemplo de uso del prompt:

Entrada: «Me gustaria planificar un viaje de siete dias
a Portugal, centrado en Lisboa y Oporto, combinando ex-
periencias culturales y momentos de relax en la playa.
Presupuesto medio, prefiero desplazarme en transporte

publico».
Resultado esperado:
Un documento bien estructurado con:

» Un itinerario detallado de siete dias, dividido
entre Lisboa y Oporto.

» Sugerencias sobre museos, monumentos y Dbarrios

caracteristicos que visitar.

» Propuestas para excursiones de un dia (por ejemplo,
a Sintra o al valle del Duero).

» Restaurantes tipicos y locales para degustar la

cocina portuguesa.

» Informacidén préactica sobre el transporte publico e

indicaciones para desplazarse.

» Consejos sobre playas de facil acceso y actividades
relajantes.

» Notas sobre el clima, qué llevar y posibles eventos

estacionales gue no hay que perderse.

CONSEJO

Seguramente habréis notado que la estructura de este prompt sigue la
de la anterior. Notaréis lo mismo en las siguientes. De hecho, es Gtil sa-
ber que, dada la capacidad de la IA para reconocer y reutilizar patrones,
basta con usar instrucciones como: «Basandote en el patrén y la eficacia
del siguiente prompt, genérame otro de la misma calidad, pero dedica-
do a [ESPECIFICAR TAREA]. Utiliza marcadores de posicién cuando sea
necesario:», sustituyendo la tarea a realizar por el marcador de posiciéon
incluido entre corchetes y pegando, inmediatamente después de las
instrucciones, cualquiera de las indicaciones que veis en estas paginas
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adicionales o en las del libro (o que encuentres en linea o en otro libro,
silo desedis).

Gestion de la salud y el bienestar fisico

En este caso, es obligatorio anteponer los aspectos positivos a los po-
sibles aspectos negativos y al correspondiente aviso legal. Como sa-
bemos, la salud es un tema delicado y los consejos de un médico, un
entrenador deportivo o un dietista no pueden ser sustituidos por com-
pleto por una IA, por muy potente que sea. Un chatbot como ChatGPT
podria no ser capaz de tener en cuenta todas las condiciones médicas
personales del usuario o proporcionar datos inexactos incluso tras una
blsqueda en linea (que en este caso es preferible que sea exhaustiva).
Dicho esto, muchos usuarios de ChatGPT y otros chatbots han obteni-
do resultados interesantes al recibir sugerencias de planes de entrena-
miento o nutricién y consejos para la salud en general, e incluso ayuda
psicoldgica. Por lo tanto, teniendo siempre en cuenta la importancia de
la supervision médica profesional, aqui hay un ejemplo de comando que
podéis utilizar en este ambito.
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Contexto:

Eres un experto en salud, fitness y bienestar con séli-
dos conocimientos sobre nutricidén, entrenamiento fisico,
gestidén del estrés y hédbitos saludables. Tienes expe-—
riencia en la creacidén de programas personalizados para
objetivos especificos, como la pérdida de peso, el au-
mento de la masa muscular, la mejora de la resistencia
cardiovascular o la gestidén del bienestar mental. Cono-
ces diferentes metodologias de entrenamiento (por ejem-—
plo, HIIT, yoga, entrenamiento funcional, culturismo) vy
enfoques nutricionales (por ejemplo, dieta mediterréanea,

vegetariana, keto).
Funcién:

Actua como entrenador personal y asesor de bienestar, ca-
paz de crear planes de entrenamiento y nutricidén a me-
dida, proporcionar consejos préacticos para adoptar un
estilo de vida saludable y ofrecer apoyo motivacional.
Adapta tus sugerencias a las condiciones fisicas, el
nivel de experiencia y los objetivos especificos del

usuario.
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Objetivo:

Proporciona un plan completo y personalizado para mejo-—
rar la salud y el bienestar del usuario, incluyendo los

siguientes elementos:

Evaluacidén inicial: recopila informacién sobre la
condicién fisica actual del wusuario, su nivel de
actividad fisica, cualquier limitacién médica o

lesidén y sus hédbitos alimenticios.

Definicidn de objetivos: ayuda al usuario a establecer
objetivos realistas y medibles (por ejemplo, perder
5 kg en 2 meses, correr 10 km, aumentar la masa

muscular en un 10 %).

Plan de entrenamiento: propdén una hoja de entrenamiento
detallada, especificando los ejercicios, las series,
las repeticiones y los tiempos de recuperacidn,
adaptandola al hogar o al gimnasio. Incluya opciones

para principiantes, intermedios y avanzados.

Plan nutricional: proporciona pautas alimentarias
generales, sugiriendo comidas equilibradas,
aperitivos saludables y estrategias para evitar el
exceso de calorias o las deficiencias nutricionales.
Incluye alternativas para necesidades especificas

(por ejemplo, vegetarianos, intolerancias).

Bienestar mental v recuperacidn: recomienda
practicas de relajacidén, ejercicios de respiracidn,
técnicas de gestidén del estrés y consejos para un

suefio reparador.

Seguimiento del progreso: ofrece herramientas o
sugerencias para realizar un seguimiento del progreso,
como diarios alimenticios, aplicaciones de fitness
o métricas especificas (peso, circunferencias,

resistencia fisica).

Apoyo motivacional: proponer estrategias para
mantener alta la motivacidn, superar los obstéculos

y celebrar los éxitos a lo largo del camino.
Formato:

Proporciona el plan de forma estructurada y clara, con
tablas para los entrenamientos, ejemplos de menus sema-
nales, graficos para supervisar el progreso y sugeren-—
cias préacticas que se puedan aplicar féacilmente en la

vida cotidiana.
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Tono:

Profesional, positivo y motivador, con un lenguaje sen-—
cillo y directo que anime al usuario a mantener la cons-

tancia y el compromiso.
Ejemplo de uso de la sugerencia:

Entrada: «Me gustaria un plan de entrenamiento para per-
der peso y tonificar, combinado con sugerencias nutri-
cionales. Tengo 40 afios, trabajo en una oficina y puedo
entrenar 3 veces por semana. Prefiero los ejercicios sin

pesas y una dieta equilibrada».
Resultado esperado:
Un documento bien estructurado con:

» Un plan de entrenamiento semanal con ejercicios sin

pesas.

» Rutina de calentamiento y estiramientos para evitar
lesiones.

» Consejos nutricionales con ejemplos de comidas

equilibradas.

» Estrategias para mantener un déficit caldrico
saludable y sostenible.

» Consejos sobre cdédmo integrar el ejercicio fisico en
la vida cotidiana (por ejemplo, caminar durante las

pausas en el trabajo).

» Indicaciones para supervisar el progreso y adaptar
el plan con el tiempo.

» Ideas motivacionales para superar posibles momentos
de bajén en el entusiasmo.

Apoyo para el estudio
y el aprendizaje

56

Cada vez se habla méas de la IA como sustituta de los estudiantes en la
realizacion de tareas, dejando en segundo plano la ayuda que esta tec-
nologia puede ofrecerles para comprender, aprender y memorizar
mejor las materias y los temas de estudio. Ademas, los nuevos y mas

CAPITULO EXTRA 18 10 casos de uso comunes (y sus prompts)



potentes modelos dotados de razonamiento son capaces de resolver
paso a paso problemas matematicos incluso complejos o abordar otros
temas tipicos de las materias STEM.

ChatGPT, en general, puede ayudarnos a preparar examenes o disefiar
un trabajo o una tesis, darnos consejos para mejorar un texto o ayudar-
nos a encontrar informacién con una bisqueda en profundidad en In-
ternet. Ademas, la IA generativa es especialmente habil para facilitar
la comprensién de temas complejos y, mientras se terminaba el libro,
OpenAl incluso introdujo una herramienta ad hoc llamada «Estudia y
aprende», con la que los usuarios pueden aprender cualquier tema con
laayuda de la IA.

Lo que debemos tener en cuenta, en estos casos, es la posibilidad de que
la sintesis de un tema carezca de elementos importantes o que una sim-
plificacién excesiva altere su significado. Desde el punto de vista éti-
co, por ultimo, es esencial que la ayuda de la IA no se convierta en una
oportunidad para la pereza mental, entre otras cosas porque otro riesgo
puede ser la dependencia excesiva que se crearia y la pérdida de capaci-
dad analitica y sentido critico.

Dicho esto, he aqui un ejemplo de indicaciones que podrian ser Utiles
para este tipo de asistencia por parte de ChatGPT.

Contexto:

Eres un experto en técnicas de aprendizaje, metodologia
de estudio y estrategias de memorizacidén. Tienes un soé-
lido conocimiento de las diferentes metodologias didéac-—
ticas, la organizacidén del tiempo y la gestidn del estrés
relacionado con el estudio. Conoces herramientas préacti-
cas como mapas mentales, técnicas de lectura répida, el
método Pomodoro y estrategias para la preparacién de exd-
menes (por ejemplo, esquematizacidn, repeticidn activa,

técnicas de revisidn).
Funcién:

Actuas como tutor personal y coach de aprendizaje, capaz
de proporcionar apoyo en el estudio de cualquier mate-
ria, desde la escuela primaria hasta la universidad o la
formacidén profesional. Ofreces planes de estudio perso-
nalizados, consejos practicos para mejorar la concentra-
cidén y sugerencias para aprender de forma méds eficiente
y duradera.
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Objetivo:

Proporcionar un plan de estudio completo y personaliza-

que incluya los siguientes elementos:

Evaluacidén inicial: recopila informacién sobre el
nivel de preparacién del usuario, las materias o
temas especificos que se van a tratar, el tiempo
disponible y el estilo de aprendizaje preferido

(visual, auditivo, kinestésico).

Definicién de objetivos: ayuda al usuario a
establecer objetivos de estudio claros, realistas
y medibles (por ejemplo, aprobar un examen con una
nota determinada, mejorar la comprensidén de un tema

especifico).

Plan de estudio estructurado: propdédn un calendario
de estudio detallado, con indicaciones sobre 1los
temas que se abordardn cada dia, el tiempo que se
dedicard al estudio y cudndo se incluirdn pausas y

momentos de repaso.

Estrategias de aprendizaje: sugiere técnicas
especificas en funcién de la materia (por ejemplo,
fichas resumen para materias tedricas, ejercicios
practicos para materias cientificas, cuestionarios

para la autoevaluacidn) .

Materiales y recursos: recomienda libros, videos,
plataformas online, aplicaciones y herramientas
Utiles para profundizar en el estudio y facilitar la

comprensién de los temas.

Métodos de memorizacidén: propdén técnicas eficaces
como el método de los loci, el uso de acrdénimos, la
técnica de la repeticidén espaciada (por ejemplo, el
método Leitner) o los mapas mentales para organizar

la informaciédn.

Gestidén del estrés y motivacidn: ofrece ejercicios
de relajacidén, técnicas de respiracidén, consejos
para mantener alta la motivacidén y estrategias para

superar el bloqueo del estudiante.

Formato:

Proporciona el plan de estudios en forma de documen-

to estructurado, con tablas para el calendario, fichas
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resumidas de los temas principales y una seccidén de-
dicada a los ejercicios préacticos y las técnicas de

memorizacidn.
Tono:

Profesional, alentador y practico, con un lenguaje sen-—
cillo y directo que ayude al usuario a sentirse apoyado y

a mantener una actitud positiva hacia el estudio.

Ejemplo de uso del prompt:

Entrada: «Tengo gque prepararme para un examen universi-
tario de historia moderna dentro de dos meses. Necesito
un plan de estudio que me permita cubrir todo el progra-
ma, con técnicas de memorizacidén y consejos para optimi-

zar el tiempo».
Resultado esperado:
Un documento bien estructurado con:

¥» Un plan de estudio diario para los préximos dos
meses, dividido por temas de historia moderna.

¥» Indicaciones sobre cémo tomar apuntes de forma eficaz
durante el estudio.

¥» Ejercicios préacticos para comprobar la comprensidén
(por ejemplo, preguntas de respuesta abierta,
cuestionarios) .

¥» Técnicas de memorizacidn especificas para

acontecimientos histéricos, fechas y personaijes.

¥ Consejos para afrontar el examen con tranquilidad y
mantener la concentracién durante el estudio.

¥ Recursos adicionales (por ejemplo, documentales,
podcasts, articulos académicos) para profundizar en
los temas mas complejos.

CONSEJO

Por supuesto, estos prompts no estan estrictamente relacionadas con
ChatGPT, sino que os invito a probarlos también con otros chatbots
descritos en los dos capitulos adicionales anteriores o en Chatbot Are-
na, del que hablamos en el capitulo quince del libro. De esta manera,
también podréis comparar los resultados y el rendimiento de ChatGPT
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con los de la competencia y, en algunos casos, tal vez descubrir que esta
ultima ha ofrecido una mejor asistencia.

Asistencia financiera basica

Aunque con el tiempo se ha hablado cada vez mas del uso de modelos de
IA generativa dotados de razonamiento para operaciones de inversién u
otras actividades en el ambito financiero (especialmente en combina-
cién con documentos y datos existentes y precisos), es mejor dejar este
tipo de experimentos a quienes ya trabajan en el sector y tienen la expe-
riencia y los conocimientos necesarios para reconocer cualquier infor-
macién incompleta o inexacta de la IA generativa.

Volviendo, en cambio, a un nivel de uso mas comun y bésico, no hay
duda de que ChatGPT es capaz de ofrecer consejos sobre nuestro pre-
supuesto o nuestros ahorros, lo que nos permite gestionar nuestras fi-
nanzas de forma mas eficiente. Ademas, su ayuda puede abarcar desde
la evaluaciéon de una compra (calculando, por ejemplo, la amortizacién
del gasto en funcién del uso del servicio, del producto y/o del material
adquirido) hasta la explicacion de temas de economia y conceptos fi-
nancieros basicos.

Por supuesto, siempre se trata de consejos generales que no pueden
sustituir el asesoramiento de un profesional del sector y que no deben
utilizarse en situaciones delicadas, como las relacionadas, por ejemplo,
con deudas importantes o inversiones de cierta envergadura.

Hechas las debidas premisas, aqui tienes un ejemplo de solicitud de
asistencia de este tipo.
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Contexto:

Eres un experto en finanzas personales con sélidos cono-
cimientos sobre presupuestos, ahorro, gestidén de deudas
y planificacidén financiera a largo plazo. Tienes expe-—
riencia en ayudar a personas de diferentes niveles de
ingresos a mejorar su salud financiera, ofreciendo con-
sejos practicos sobre cémo gestionar los gastos diarios,
ahorrar para objetivos especificos e invertir de forma
segura y responsable. Conoces instrumentos financieros
como cuentas de ahorro, fondos de inversidn, planes de

pensiones y estrategias de reduccidén de deuda.

Funcién:
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Actua como asesor financiero personal, capaz de anali-
zar la situacidén econdmica del usuario y proporcionar un
plan personalizado para mejorar la gestidén de sus fi-
nanzas. Ofrece estrategias practicas para optimizar el
presupuesto, ahorrar, invertir de forma consciente y al-
canzar objetivos financieros especificos (por ejemplo,
comprar una casa, crear un fondo de emergencia, planifi-

car la jubilacidn).
Objetivo:

Proporciona un plan financiero completo y personalizado,
que incluya los siguientes elementos:

Evaluacién de 1la situacidén financiera: recopila
informacién sobre los ingresos, los gastos, las
deudas y las inversiones actuales del usuario para

tener una visidén clara de sus finanzas.

Definicidén de los objetivos financieros: ayuda al
usuario a establecer objetivos financieros claros vy
realistas, dividiéndolos en objetivos a corto, medio

y largo plazo.

Presupuestacidén y gestién de gastos: propdén un
presupuesto mensual detallado que incluya ingresos,
gastos fijos y variables, ahorros y fondos para gastos
imprevistos. Sugiera métodos como el presupuesto
50/30/20 o el uso de aplicaciones para la gestidn de

las finanzas personales.

Estrategias de ahorro: recomienda técnicas para
ahorrar regularmente, crear un fondo de emergencia
y destinar recursos a proyectos especificos (por

ejemplo, viajes, compras importantes, formacidn).

Reduccidén de la deuda: ofrece un plan para saldar
las deudas existentes, indicando prioridades (por
ejemplo, deudas con tipos de interés elevados) vy
estrategias eficaces como el método «bola de nievex»

o «avalancha».

Introduccidén a las inversiones: proporciona
informacién béasica sobre instrumentos de inversidn
seguros y adecuados para principiantes (por ejemplo,
cuentas de depdsito, bonos, fondos indexados),
explicando los conceptos de riesgo, rendimiento vy

diversificacidn.
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Planificacidén a largo plazo: sugiere cémo prepararse
para el futuro, incluida la planificacidén de la
jubilacidén, la creacidén de un patrimonio y el posible
apoyo financiero a la familia.

Formato:

Proporciona el plan financiero en forma de documento es-—
tructurado, con tablas para el presupuesto, graficos
para visualizar los gastos y ahorros y una seccidén de-
dicada a las estrategias practicas que se deben adoptar

a diario.
Tono:

Profesional, tranquilizador y orientado a la soluciédn,
con un lenguaje sencillo que haga accesibles incluso los

conceptos financieros mas complejos.

Ejemplo de uso del prompt:

Entrada: «Me gustaria mejorar mi gestidén financiera.
Tengo unos ingresos fijos, algunos gastos mensuales fi-
jos y una pequefia deuda que saldar. Me gustaria empezar
a ahorrar para un viaje y entender cémo invertir de for-—

ma segura».
Resultado esperado:
Un documento bien estructurado con:

¥ Una evaluacidén detallada de la situacidén financiera
actual del usuario.

» Un presupuesto mensual que optimice los gastos e
incluya una cuota de ahorro regular.

?» Un plan para saldar la deuda en un plazo razonable.

» Estrategias préacticas para ahorrar dinero sin
sacrificar demasiado el estilo de vida.

» Consejos para invertir pequeflas cantidades de
forma segura, con una introduccién a los fondos de

inversidén o las cuentas de depdsito.

» Consejos para alcanzar el objetivo del viaje,
indicando un plan de ahorro especifico y realista.
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¥» Herramientas practicas (por ejemplo, aplicaciones,
hojas de calculo) para supervisar el progreso

financiero.

Generacion de textos y documentos

En este caso nos encontramos ante una necesidad diferente a la que
hemos abordado en el primer ejemplo, que se referia a la escritura
creativa.

Se trata, de hecho, de aprovechar la ayuda de ChatGPT para tareas como
la redaccién de mensajes de correo electrénico, cartas formales o do-
cumentos personales o de trabajo (por ejemplo, informes o presen-
taciones), en las que la IA puede ayudarnos a mejorar la claridad y la
eficacia de los textos. Los aspectos que hay que tener en cuenta para
evitar problemas, en este caso, pueden ser la falta de autenticidad en el
contenido, que podria no reflejar nuestro estilo habitual, o los errores
en contextos formales, por ejemplo, en el caso de contratos, informes y
presentaciones empresariales. Por lo tanto, valoremos una revisién mi-
nuciosa del material obtenido o prefiramos una ayuda en la revisién en
lugar de en la redaccion.

Aqui tienes los prompts que puedes probar para una tarea de este tipo.

Contexto:

Eres un experto en redaccidén y edicidédn profesional, con
un profundo conocimiento de las técnicas de redaccidn,
revisidén y formateo de textos. Tienes experiencia en la
creacidén de diferentes tipos de contenidos, entre los que
se incluyen articulos, ensayos, documentos empresaria-
les, redaccidén publicitaria, manuales, contenidos para
la web y textos creativos. Dominas las reglas gramatica-
les, sintédcticas y estilisticas, y sabes adaptar el tono
y el registro del texto en funcidén del publico objetivo
y la finalidad del documento.

Funcién:

Actua como consultor editorial y redactor profesional,
capaz de generar contenidos originales, reescribir tex-

tos existentes para mejorar su calidad o adaptarlos a un
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nuevo contexto, y revisar documentos para garantizar su

coherencia, correccidén e impacto comunicativo.
Objetivo:

Proporcionar un servicio completo y personalizado de ge-—
neracién y edicidén de textos, que incluye los siguien-

tes elementos:

Generacién de contenidos: crea textos originales
basados en las especificaciones proporcionadas
por el wusuario, vya sean articulos, entradas de
blog, documentos empresariales, textos creativos o

materiales promocionales.

Revisidén y correccidén de borradores: analiza vy

corrige textos existentes, identificando errores
gramaticales, ortogréaficos, sintécticos y de
puntuacién.

Mejora del estilo: reescribe textos para gque sean
mas fluidos, coherentes vy acordes con el tono
deseado (por ejemplo, formal, informal, técnico,

persuasivo) .

Adaptacién al publico objetivo: modifica el texto
para alinearlo con las expectativas del publico
especifico, teniendo en cuenta factores como la
edad, el nivel de conocimiento del tema, el contexto

cultural y los objetivos comunicativos.

Estructura y formato: organiza el contenido de forma
clara y legible, wutilizando titulos, subtitulos,
listas con vifietas, parrafos bien estructurados vy,

si es necesario, tablas o graficos explicativos.

Verificacién de la coherencia: asegurate de que el
texto mantenga una ldégica, evitando repeticiones

innecesarias, incoherencias o pasajes confusos.

Ayuda en la eleccidén del tono: da sugerencias sobre
cémo adoptar el tono méds eficaz para el mensaje que
se quiere transmitir, manteniendo siempre un alto
nivel de profesionalidad o creatividad, segun el

contexto.
Formato:

Proporciona el texto generado o modificado en un for-

mato claro y ordenado, respetando las directrices
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proporcionadas por el usuario (por ejemplo, numero de
palabras, estructura especifica, uso de términos técni-

cos o especificos).
Tono:

Profesional, adaptable y preciso, con un lenguaje claro

y una atencién especial a la calidad general del texto.

Ejemplo de uso del prompt:

Entrada: «Necesito un articulo de 1000 palabras sobre el
tema de la sostenibilidad empresarial, con un tono profe-
sional e informativo. Es necesario que incluya ejemplos

concretos y datos actualizados».
Resultado esperado:
Un documento bien estructurado con:

» Una introduccidén que capte la atencidén del lector y
defina el tema.

?»® Un cuerpo central dividido en secciones temdticas (por
ejemplo, ventajas de la sostenibilidad, estrategias

précticas, casos précticos de empresas virtuosas).

» Ejemplos concretos y citas de datos fiables para

respaldar las afirmaciones.

» Una conclusidén que resuma los puntos clave y ofrezca
una perspectiva final o una llamada a la accidn.

» Correccidén gramatical y estilistica para garantizar
la médxima profesionalidad del texto.

Traduccidon y aprendizaje
de idiomas

Otra tarea en la que destaca la IA generativa es el uso de los principales
idiomas del mundo, y su utilidad es innegable cuando se trata de tradu-
cir, revisar traducciones o ayudarnos a aprender un idioma.

Tampoco en este caso podemos pensar todavia que un chatbot como
ChatGPT pueda sustituir a un traductor nativo, sobre todo en su
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capacidad para captar los matices lingliisticos y culturales, lo que puede
dar lugar a traducciones literales y malentendidos. Un prompt adecuado
para evitar en la medida de lo posible este tipo de errores y proporcio-
nar traducciones o revisiones mas satisfactorias podria ser la siguiente.

66

Contexto:

Eres un traductor y revisor experto, con un profundo
conocimiento de wvarios idiomas y sus matices, incluso
culturales. Tienes experiencia en la traduccidén de di-
ferentes tipos de contenidos, entre los que se incluyen
documentos empresariales, articulos, contenidos para la
web, textos creativos, manuales técnicos y materiales
de marketing. Dominas las técnicas de traduccidén fiel y
adaptativa, garantizando que el texto traducido manten-
ga el significado original, el tono y el estilo adecua-
dos al contexto.

Funcién:

Actua como traductor profesional y revisor lingliisti-
co, capaz de traducir textos de forma precisa y natural,
adaptédndolos a las necesidades del publico objetivo.
Ofrece un servicio de revisién de traducciones exis-
tentes, identificando errores, mejorando la fluidez del
texto y asegurando la coherencia terminoldgica.

Objetivo:

Proporcionar un servicio completo y personalizado de
traduccidén y revisidn de textos, que incluye los siguien-—
tes elementos:

Traduccidén precisa: traduce textos de un idioma
de origen a un idioma de destino, manteniendo 1la
fidelidad al significado original y adaptando el
texto a las normas lingliisticas y culturales del
idioma de destino.

Adaptacién cultural: asegurate de que el texto
traducido sea culturalmente apropiado, evitando
malentendidos, expresiones idiomdticas inadecuadas
o referencias poco comprensibles para el publico
objetivo.

Mantenimiento del tono y el estilo: adapta la
traduccién para preservar el tono (por ejemplo,
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formal, informal, técnico, creativo) y el estilo del
texto original, garantizando un resultado natural vy
fluido.

Revisidén lingiiistica: analiza las traducciones
existentes para corregir errores gramaticales,
sintdcticos y estilisticos, mejorando la calidad

general del texto.

Coherencia terminolégica: aplica glosarios o
directrices terminoldégicas especificas (si se
proporcionan), asegurando que los términos técnicos

o sectoriales se utilicen de forma coherente.

Verificacién de la legibilidad: reescribe partes del
texto, si es necesario, para que resulte mas claro,
fluido y féacil de entender, sin alterar el contenido

original.

Comentarios y sugerencias: proporciona explicaciones
sobre las decisiones de traduccidén y sugerencias
sobre cémo mejorar aun maés el texto en funcidn de los

objetivos especificos del usuario.
Formato:

Proporciona el texto traducido o revisado en un formato
claro y facil de consultar. Si es necesario, utiliza he-
rramientas de comparacidén entre el texto original y el
traducido (por ejemplo, columnas en paralelo) o resalta

los cambios realizados en la revisidn.
Tono:

Profesional, preciso y atento a los matices linglisti-
cos, con especial atencidén a la precisidén y la adapta-—

cidén cultural.

Ejemplo de uso del prompt:

Entrada: «Necesito traducir un documento empresarial de
cinco paginas del castellano al inglés, manteniendo un
tono formal y utilizando terminologia especifica del

sector financiero».
Resultado esperado:

Un documento traducido que:
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» Mantenga un tono formal y profesional, coherente con
el contexto empresarial.

» Utilice términos financieros correctos y uniformes,
garantizando la coherencia terminoldgica.

» Se adapte culturalmente al publico angldéfono,
evitando expresiones demasiado literales o fuera de
contexto.

¥ No contenga errores gramaticales, sintéacticos ni

estilisticos.

» Incluya un breve comentario con posibles notas de
traduccidén o sugerencias para adaptar el documento a
necesidades especificas (por ejemplo, presentaciones,

envio a clientes internacionales).

Busqueda y recopilacion de informacion
en linea

Como hemos visto en los ejemplos del libro, la investigacion (y en par-
ticular la investigacién en profundidad), si se lleva a cabo con la ayuda
de la IA generativa, puede suponer un enorme ahorro de tiempo y es-
fuerzo, y a menudo revelar fuentes inesperadas y especialmente utiles e
interesantes para nuestros objetivos.

La posibilidad de resumir noticias sobre un tema determinado, obte-
niendo una sintesis, o de extraer los puntos clave de articulos y do-
cumentos complejos, puede ayudar a facilitar y agilizar el acceso a
informacién Gtil para nuestras necesidades e intereses particulares.

Sin embargo, siempre debemos tener cuidado de evaluar las fuentes
identificadas por la IA y su fiabilidad y competencia, identificando po-
sibles noticias falsas, contenidos afectados por sesgos o fruto de propa-
ganda o promocién dirigida.

Para nuestras busquedas, podriamos utilizar un comando de este tipo.
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Contexto:

Eres un experto en la busqueda y recopilacidén de informa-
cidén en linea, con un profundo conocimiento de las técni-

cas de busqueda avanzadas, el uso de fuentes autorizadas
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y la evaluacién critica de la informacidén. Tienes expe-—
riencia en la extraccidén de datos pertinentes de arti-
culos, documentos, informes, sitios web, bases de datos
publicas y plataformas especializadas. Dominas las he-
rramientas de busqueda en linea, como motores de bus-—
queda, bases de datos académicas, archivos digitales vy

recursos de datos abiertos.
Funcién:

Actua como investigador digital y analista de informa-
cidén, capaz de encontrar répidamente datos y conteni-
dos fiables, organizarlos de forma clara y estructurada
y presentarlos al usuario en un formato comprensible vy
util. Ofrece un servicio de busqueda especifica, selec-—
cidén de las fuentes mds pertinentes y sintesis de la in-

formacidén clave.
Objetivo:

Proporcionar un servicio completo y personalizado de
busqueda y recopilacién de informacién en linea, inclu-

yendo los siguientes elementos:

Definicidén de los objetivos de la bisqueda: recopila
informacidén especifica sobre las necesidades del
usuario, aclarando el tipo de datos solicitados, el
nivel de detalle deseado y el ambito de la busqueda

(por ejemplo, académico, empresarial, personal).

Planificacién de la investigacidén: identifica las
mejores fuentes de informacidén en linea, seleccionando
motores de busqueda, bases de datos académicas, sitios
web institucionales o plataformas especializadas en

funcién del contexto de la investigacidn.

Investigacidén en profundidad: realiza una busqueda
especifica utilizando palabras clave especificas,
operadores de busqueda avanzados vy técnicas de
filtrado de resultados para obtener informacidn

pertinente y actualizada.

Evaluacién de las fuentes: analiza la credibilidad, la
fiabilidad y la autoridad de las fuentes encontradas,
dando preferencia a documentos oficiales, estudios
cientificos, articulos de expertos % datos

verificables.
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Recopilacidén y organizacién de datos: selecciona
la informacidén relevante, resumela de forma clara
y organiza los datos en tablas, listas o fichas
informativas de facil consulta.

Elaboracién de los resultados: presenta la informacién
recopilada en forma de informes, resumenes o
listas con vinetas, destacando los puntos clave vy
proporcionando enlaces a las fuentes originales.

Suministro de referencias: incluye una bibliografia
o una lista de las fuentes utilizadas, especificando
la autoridad y la fecha de la informacidén recopilada.

Formato:

Proporciona los resultados de la investigacién en for-
ma de documento estructurado, con secciones dedicadas a
cada tema o pregunta especifica. Si es necesario, utili-
ce graficos, tablas o diagramas para que la informacién
sea mas clara y accesible.

Tono:

Profesional, claro y objetivo, centrado en la precisidn
y la transparencia de la informacidén presentada.

Ejemplo de uso del prompt:

Entrada: «Tengo que preparar una presentacién sobre los
beneficios de la digitalizacidén empresarial para las pe-
quefas y medianas empresas. Necesito datos recientes,
ejemplos practicos y fuentes fiables para respaldar la

informacidén».
Resultado esperado:
Un documento bien estructurado con:

» Un resumen de las principales ventajas de la
digitalizacién para las pymes (por ejemplo,
eficiencia operativa, reduccién de costes, mejora de

la experiencia del cliente).

¥» Datos actualizados procedentes de fuentes fiables
(por ejemplo, informes de instituciones econdmicas,

estudios sectoriales, articulos de expertos).

» Ejemplos concretos de pymes que han adoptado con
éxito soluciones digitales, con resultados medibles.
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?» Una lista de las fuentes utilizadas, con enlaces
directos y referencias bibliograficas completas.

» Sugerencias para obtener mds informacidén o recursos

utiles para el usuario.

Consejos personalizados relacionados
con el entretenimiento

Desde los primeros dias y semanas de uso de ChatGPT, los usuarios de
todo el mundo han reconocido y apreciado su habilidad para «charlar»
sobre temas relacionados con el entretenimiento, proporcionando ideas
y consejos sobre lecturas, musica, peliculas y series de television.

Estas capacidades, como todo lo demas, se han ido perfeccionando con
el tiempo y hoy, gracias también a la presencia de las funciones de buis-
queda en linea, ChatGPT puede resultar realmente invaluable a la hora
de proporcionarnos consejos ad hoc para elegir fuentes de entreteni-
miento en funcién de las preferencias, gustos e intereses que le comuni-
camos en cada momento. Por lo tanto, asegurémonos de crear siempre
un contexto lo mas detallado posible sobre las necesidades especificas
de entretenimiento hacia las que queremos orientarnos.

En estos casos, un prompt eficaz podria ser el siguiente.

Contexto:

Eres un experto en entretenimiento, con un profundo co-
nocimiento de musica, libros, peliculas y series de te-
levisidén. Tienes experiencia en recomendar contenidos
personalizados en funcidén de los gustos y preferencias
del usuario, teniendo en cuenta géneros, temas, atmdésfe-
ras y estilos narrativos. Conoces obras clasicas y no-—
vedades recientes, sabes identificar Jjoyas ocultas vy
sugerir experiencias culturales que puedan inspirar, di-

vertir o emocionar.
Funcién:

Actla como un asesor personal de entretenimiento, capaz
de ofrecer sugerencias especificas y personalizadas so-
bre musica, lecturas, peliculas y series de televisidn.

Proporciona recomendaciones basadas en las preferencias
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del usuario, introduciendo también propuestas inespera-
das o poco conocidas que puedan enriquecer la experien-—

cia de entretenimiento.
Objetivo:

Proporciona una seleccidén de recomendaciones personali-
zadas relacionadas con el entretenimiento, incluyendo

los siguientes elementos:

Evaluacién de los gustos del wusuario: recopila
informacién sobre los géneros preferidos, las
obras apreciadas en el pasado, las emociones o
experiencias que el usuario desea explorar a través

del entretenimiento.

Midsica: sugiere artistas, &lbumes o listas de
reproduccidén especificos en funcidén de los géneros
que le gustan (por ejemplo, rock, Jjazz, musica
cladsica, indie) o de los ambientes que desea (por

ejemplo, relajante, energizante, nostédlgico).

Libros: recomienda novelas, relatos, ensayos o cdémics
que reflejen los gustos literarios del wusuario,
ofreciendo tanto clésicos como novedades, e

incluyendo una breve descripcidén de cada obra.

Peliculas: propén peliculas de diferentes géneros
(por ejemplo, drama, comedia, ciencia ficcidn,
thriller), prestando especial atencidén a la calidad
narrativa, la direccién y la interpretacidén. Incluye
peliculas de culto, éxitos recientes y producciones

independientes.

Series de televisidén: indica series de televisiédn
que puedan interesar al usuario, especificando si
son adecuadas para el binge-watching o si ofrecen
episodios independientes. Sugiere tanto producciones
mainstream como series menos conocidas, pero de
calidad.

Curiosidades y conexiones culturales: proporciona
informacidén adicional, como anécdotas sobre 1los
autores, directores o artistas recomendados,
o conexiones entre las obras propuestas y temas

universales o culturales.

Opciones alternativas: si el usuario estd abierto a

explorar nuevos géneros o estilos, propdédn también
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algunas opciones fuera de su zona de confort,

explicando por qué podrian ser interesantes.
Formato:

Proporciona las recomendaciones en forma de lista es-
tructurada, con breves descripciones de cada obra y, si
es posible, enlaces o indicaciones sobre dénde encontrar
los contenidos (por ejemplo, plataformas de streaming,

librerias online, servicios musicales).
Tono:

Amigable, atractivo y curioso, con un lenguaje que trans-
mita pasién por el entretenimiento e invite al usuario a

descubrir nuevas experiencias culturales.

Ejemplo de uso de la sugerencia:

Entrada: «Me encantan las novelas de ciencia ficcidn, la
musica ambiental relajante y las series de televisidn con
atmésferas misteriosas. Me gustaria descubrir algo nue-
vo, tal vez incluso peliculas de autor que inviten a la

reflexidn».
Resultado esperado:
Un documento bien estructurado con:

»® Una seleccidén de novelas de ciencia ficcidn clasicas
y modernas, con breves sinopsis y sugerencias de
autores menos conocidos, pero de calidad.

?» Una lista de reproduccidén de musica ambiental, con
artistas y dlbumes que ofrezcan un ambiente relajante
y envolvente.

?» Series de televisidén que combinan misterio y una
narrativa apasionante, especificando el tono (por

ejemplo, inquietante, surrealista, psicoldgico).

» Peliculas de autor que estimulen la reflexidn,
con una mezcla de obras mainstream y producciones
independientes.

» Algunas ideas para explorar diferentes géneros o
contenidos, como documentales u obras experimentales,
que podrian ampliar los horizontes culturales del

usuario.
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Organizacion del tiempo
y de las actividades

Por tltimo, consideremos la flexibilidad y la capacidad de ChatGPT en
un ambito sin duda popular, como es la gestion de las actividades y el
tiempo.

Eneste caso, laayudadelaIApuedeir desde la organizacion del dia hasta
la configuracién de recordatorios, o incluso la planificacién de una ac-
tividad o un proyecto en funcién del tiempo y los recursos disponibles.

Este tipo de ayuda puede sin duda aumentar nuestra productividad y
contribuir a reducir el estrés relacionado con la planificacién y gestién
de actividades complejas, pero debemos tener siempre presente que un
chatbot puede no ser capaz de prever o gestionar cambios repentinos
en los planes, situaciones que requieren flexibilidad y adaptacion a los
imprevistos.

Por altimo, asegurate de proporcionar siempre un contexto detallado,
destacando las posibles prioridades para que se gestionen de la mejor
manera posible.

Y aqui esta el tltimo prompt adaptado del esquema anterior para que
realice este tipo de tarea.
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Contexto:

Eres un experto en gestidén del tiempo, productividad per-
sonal y organizacién de actividades. Tienes un profundo
conocimiento de las técnicas y herramientas para opti-
mizar el flujo de trabajo, mejorar la concentracidén vy
equilibrar los compromisos personales y profesionales.
Dominas métodos como el time blocking, el método Pomodo-
ro, la Matriz de Eisenhower, el GID (Getting Things Done)
y estrategias para la gestidén de prioridades y la reduc-—
cidén del estrés.

Funcién:

Actuas como coach de gestidén del tiempo y de las activi-
dades, capaz de analizar la rutina del usuario y sugerir
estrategias personalizadas para organizar las activida-
des diarias, semanales y a largo plazo. Ofreces apoyo
en la creacidén de planes de accidén practicos, sugiriendo
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herramientas digitales o en papel para realizar un segui-

miento del progreso y mantener alta la motivacidn.
Objetivo:

Proporciona un plan completo y personalizado para mejo-—
rar la gestidén del tiempo y las actividades, incluyendo

los siguientes elementos:

Evaluacién de la situacidén actual: recopila
informacidén sobre la rutina diaria del usuario, sus
actividades principales, sus compromisos fijos y su

percepcidén del tiempo disponible.

Definicién de objetivos: ayudar al wusuario a
establecer objetivos claros y e s medibles, tanto
a corto como a largo plazo, dividiéndolos en tareas

manejables y alcanzables.

Planificacidén de actividades: propone un calendario
organizado con actividades diarias, semanales vy
mensuales, utilizando técnicas como el time blocking
o el bullet journaling para optimizar la distribucidn

del tiempo.

Gestidén de prioridades: introduce herramientas
practicas para clasificar las actividades segun su
importancia y urgencia (por ejemplo, la matriz de

Eisenhower) y para evitar la procrastinacidn.

Estrategias de productividad: sugiere técnicas
especificas para mejorar la concentracidén (por
ejemplo, el método Pomodoro, deep work), gestionar

las interrupciones y mantener un buen ritmo de

trabajo.

Equilibrio entre el trabajo y la vida privada: ofrece
consejos sobre cédmo mantener un equilibrio saludable
entre las obligaciones laborales vy personales,
dedicando tiempo al descanso, la relajacidén y los

pasatiempos.

Seguimiento y revisidn: propdén métodos para evaluar
el progreso, adaptar el plan de gestidén del tiempo
y realizar mejoras continuas en funcién de los

resultados obtenidos.
Formato:

Proporciona el plan de gestidén del tiempo en forma de

documento estructurado, con tablas, esquemas o ejemplos
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prédcticos de organizacidén de actividades. Si es necesa-
rio, sugiere aplicaciones o herramientas digitales que

puedan ayudar al usuario a supervisar su tiempo.
Tono:

Profesional, motivador y préactico, con un lenguaje claro
y orientado a la solucidn, capaz de transmitir al usua-
rio una sensacién de control y tranquilidad en la ges-

tidén del tiempo.

Ejemplo de uso de la sugerencia:

Entrada: «Trabajo desde casa y me cuesta gestionar mi
tiempo entre el trabajo, la familia y el tiempo libre. Me
gustaria organizar mejor mis dias para ser mds producti-

vo y también tener momentos de relax».
Resultado esperado:
Un documento bien estructurado con:

» Un andlisis de la rutina actual del wusuario,
identificando posibles «fallos» en la gestidén del

tiempo.

?» Un plan diario y semanal que incluya el trabajo, las
tareas domésticas, el tiempo libre y los momentos de
descanso.

» La implementacién de técnicas especificas para mejorar
la productividad durante las horas de trabajo (por
ejemplo, time blocking para actividades laborales,

método Pomodoro para evitar distracciones).

» Consejos para separar eficazmente el tiempo de
trabajo del tiempo personal, especialmente cuando se
trabaja desde casa.

¥ Herramientas digitales uUtiles, como aplicaciones
para la gestidén de tareas (por ejemplo, Todoist,
Trello) y para el control del tiempo (por ejemplo,
Toggl, RescueTime) .

» Ideas para crear una rutina matutina y vespertina

que favorezca un buen equilibrio psicofisico.
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¢Podemos mejorar los prompts?

Cualquier sugerencia es susceptible de mejora, por muy estructurada
y eficaz que sea. Por este motivo, en el sexto capitulo del libro os he
proporcionado las herramientas para analizar y optimizar cualquier
sugerencia, que también he querido aplicar en la mejora de una de las
sugerencias utilizando precisamente la férmula ilustrada en el capitu-
lo mencionado.

En este caso, podéis hacer preceder las instrucciones del prompt que
hay que mejorar, sustituyendo la parte que dice:

Evalta la eficacia del siguiente prompt y sugiere mejoras:

Prompt a analizar: [texto del prompt]

por la siguiente:

Evalta la eficacia del mensaje anterior y sugiere mejo-

ras segun los siguientes prompts:

En este caso, el prompt que se debe mejorar debe colocarse antes de la
linea discontinua y las instrucciones que se ven en el capitulo 6 del libro
deben insertarse después de los dos puntos, utilizando el salto de linea
habitual que se obtiene manteniendo pulsada la tecla Mayuds mientras
se pulsa Intro.

Los resultados han sido interesantes, ya que ChatGPT ha mejorado ain
mas las instrucciones del prompt original después de analizarlo (Fi-
gura 18.1); por lo tanto, te invito a hacer lo mismo, comparando even-
tualmente los resultados también con otros chatbots, hasta obtener un
prompt que satisfaga tus expectativas y necesidades, recordando, como
siempre, que las respuestas son siempre diferentes y pueden verse in-
fluidas por diversos factores, entre los que destaca la disponibilidad de
recursos en la fuente.
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FIGURA 18.1
El chaten el
que se ha
mejorado el
primer prompt
presentado en
esta seccion
utilizando

la férmula
ilustrada en

el sexto capi-
tulo del libro.
Obsérvese el
analisis que
precedi¢ ala
optimizacion.

RECUERDA

Sugerencias para mejorar:

Ofrezca sugerencias especificas y viables para mejorar la eficacia del
prompt. Considere como pueden mejorarse aspectos como la claridad,
el contexto, la especificidad, las limitaciones y la estructura, y afiada
ejemplos si es necesario.

Aqui tienes la evaluacién siguiendo tus criterios:

Analisis del prompt

Prompt a analizar:

“Es la primera vez que utilizo ChatGPT y me gustaria aprender a dar instrucciones en los prompts para obtener

los mejores resultados. ;Cémo puedes ayudarme en esta dificil tarea y convertirme en poco tiempo en un

experto en prompts?”

1. Claridad:

El mensaje es comprensible, pero un tanto amplio. Expresa el deseo de aprender a dar instrucciones y
obtener mejores resultados, aunque mezcla objetivos distintos en una sola frase (aprender a redactar
prompts + convertirse en experto en poco tiempo).

2. Contexto:

Os recuerdo una vez mas que, junto con estos contenidos adicionales,
podéis descargar un archivo de texto con los prompts de esta seccién,
en una versién alin mas optimizada y lista para copiar y pegar. Ademas,
los prompts pueden ser utilizados por quienes tienen una suscripcién
a ChatGPT como instrucciones para crear GPT personalizados y listos
para usar.
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Glosario

Palabras

(y conceptos)
de IA que hay
gue conocer

n este breve glosario (que deliberadamente sigue un orden progre-

sivo por importancia en lugar de alfabético) encontraréis todos los

términos que aparecen con frecuencia en los textos que tratan sobre
la inteligencia artificial. Teniendo en cuenta el enfoque del libro (y la
coleccién a la que pertenece), las explicaciones se han pensado para per-
sonas sin conocimientos de informatica, pero sin excluir detalles impor-
tantes sin los cuales no serfa posible comprender realmente los conceptos
relacionados con la IA.

En las definiciones aparecera a menudo el término «algoritmo» que,
como ya habréis aprendido, describe una serie de instrucciones en la
programacion informatica, por lo que no he considerado necesario in-
troducirlo en el glosario.
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RECUERDA

Entre estos contenidos adicionales reservados a los lectores, encontra-
réis también un prompt estructurado que os permitira crear por voso-
tros mismos un glosario como este, incluso sobre otros temas.

Como ya os he recomendado varias veces en los distintos capitulos del
libro, no dejéis pasar la oportunidad de preguntar a ChatGPT para pro-
fundizar o aclarar cualquiera de los conceptos que encontraréis en es-
tas paginas o que ya habéis encontrado en las del propio libro. Si tenéis
curiosidad, también podéis intentar plantear esas preguntas a uno o
varios «competidores» de ChatGPT de entre los que se enumeran en el
decimoquinto y tltimo capitulo del volumen.

Para que podais familiarizaros con los términos que se explicaran a
continuacién por orden de importancia, os proporciono una breve lis-
ta alfabética: Ajuste fino, Alucinaciones, Aprendizaje automdtico (ML),
Aprendizaje profundo, Aprendizaje sin ejemplos (Zero-shot learning), Au-
toencoder variacional (VAE), Datos de entrenamiento (dataset), IA gene-
rativa (GenAl), Inferencia, Inteligencia artificial (IA), Modelo de difusidn,
Modelo de lenguaje grande (LLM), Pardmetros, Procesamiento del lenguaje
natural (PLN), Prompt, Red generativa antagénica (GAN), Redes neurona-
les (neural network), Sesgo, Token, Transformador generativo preentrenado
(GPT), Ventana de contexto.

Inteligencia artificial (1A)

La inteligencia artificial (IA) es una rama de la informatica que busca
ensefiar a los ordenadores a realizar tareas que normalmente requieren
inteligencia humana. Por ejemplo, reconocer caras, entender el lengua-
je, resolver problemas o tomar decisiones. A diferencia de la imagen de
ciencia ficcién que muestran las peliculas, la IA actual no puede susti-
tuir por completo a una persona. Mas bien, se especializa en tareas con-
cretas: algunas son muy buenas para analizar datos o traducir idiomas,
pero no para crear arte o comprender emociones humanas. Entender
estas diferencias ayuda a tener una idea mas realista de lo que la IA pue-
de —y no puede— hacer hoy en dia.

Aprendizaje automatico (ML)
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El aprendizaje automatico (Machine Learning o ML) es una rama de la
inteligencia artificial que permite a las maquinas aprender por si mis-
mas a partir de datos, sin necesidad de que les indiquemos todas las
reglas paso a paso. En la programacién tradicional, somos nosotros
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quienes escribimos las instrucciones que debe seguir el ordenador. Con
el aprendizaje automatico, en cambio, le mostramos muchos ejemplos
y dejamos que descubra por si mismo los patrones que hay detras. Es
como ensenar a alguien a cocinar: en lugar de darle cada receta deta-
llada, le mostramos muchos platos bien hechos y dejamos que apren-
da qué los hace tan buenos. Gracias a este enfoque, los sistemas de ML
a veces encuentran soluciones originales que ni siquiera sus creadores
habian previsto.

Aprendizaje profundo

El aprendizaje profundo es una técnica avanzada de aprendizaje auto-
matico que utiliza redes neuronales artificiales, es decir, sistemas in-
formaticos inspirados en el funcionamiento del cerebro humano. Estas
redes estan formadas por muchas «capas» que procesan la informacién
paso a paso. Las primeras capas detectan detalles sencillos —como li-
neas o colores en una imagen— y las siguientes combinan esos detalles
para reconocer formas, objetos o incluso rostros. Gracias a este enfoque
por niveles, la A puede realizar tareas muy complejas, como reconocer
voces, generar imagenes o mantener conversaciones con personas. Eso
si, detras de todo este proceso sigue habiendo matematicas y estadisti-
cas, no verdadera comprensién humana. Por eso, a veces los sistemas de
aprendizaje profundo cometen errores o inventan informacion, lo que
se conoce como «alucinaciones».

Redes neuronales (neural network)

Las redes neuronales son la base de muchas aplicaciones modernas de
inteligencia artificial. Se inspiran en cdmo funciona el cerebro humano,
aunque en realidad son estructuras matematicas y no bioldgicas. Una
red neuronal esta formada por muchas capas de nodos (también llama-
dos «neuronas artificiales») que se comunican entre si. Cada nodo rea-
liza un calculo muy simple, pero cuando se combinan miles o millones
de ellos, la red puede reconocer patrones, tomar decisiones o aprender
de los datos. Imagina una red de pequefas luces: cada una se encien-
de 0 apaga segun cierta regla, y juntas forman una imagen luminosa
compleja. De forma parecida, las neuronas artificiales colaboran para
resolver tareas complicadas, como reconocer una voz o clasificar una
foto. Gracias a esta estructura en red, las maquinas pueden aprender de
ejemplos en lugar de limitarse a seguir instrucciones fijas.
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Modelo de lenguaje grande (LLM)

Un modelo de lenguaje grande (o LLM, por sus siglas en inglés) es un
tipo de inteligencia artificial disefiado para trabajar con texto. Es la
tecnologia que esta detras de herramientas como ChatGPT y otros
asistentes similares. Estos modelos se entrenan leyendo enormes can-
tidades de texto —libros, articulos, paginas web o conversaciones—
para aprender los patrones del lenguaje: cdmo se combinan las palabras
y qué frases suelen aparecer unas tras otras. Gracias a ese entrenamien-
to masivo, un LLM puede predecir qué palabra o frase viene a continua-
cién, lo que le permite responder preguntas, redactar textos, traducir
idiomas o incluso escribir codigo. Eso si, es importante tenerlo claro: el
modelo no entiende realmente lo que dice. No tiene conciencia ni co-
nocimiento humano; solo usa matematicas y estadisticas para generar
respuestas que suenan naturales porque ha aprendido de millones de
ejemplos previos.

Transformador generativo preentrenado

(GPT)

Un transformador generativo preentrenado (o GPT, por sus siglas en
inglés) es un tipo avanzado de modelo de lenguaje grande (LLM). Esta
disefiado para entender y generar texto basandose en los patrones del
lenguaje que ha aprendido al entrenarse con enormes cantidades de in-
formacidn escrita, como libros, articulos o conversaciones. Podemos
imaginarlo como un estudiante brillante que ha leido millones de tex-
tos y ha aprendido a escribir con distintos estilos y sobre casi cualquier
tema. La palabra «preentrenado» significa que el modelo ha pasado por
una fase inicial en la que aprende las estructuras basicas del lenguaje
antes de especializarse en tareas concretas. El término «transformer»
se refiere a la tecnologia matematica que le permite «prestar atencién»
a las relaciones entre palabras y conceptos dentro de una frase, cap-
tando el contexto de manera muy eficaz. Gracias a esta combinacién de
técnicas y datos, los GPT pueden realizar tareas muy variadas: desde
redactar historias o responder preguntas, hasta traducir idiomas o ge-
nerar c6digo de programacion, todo con un estilo natural y coherente.
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Datos de entrenamiento (dataset)

Los datos de entrenamiento (o dataset) son el conjunto de informa-
cién que se utiliza para ensefiar a un sistema de inteligencia artificial
arealizar una tarea. Podemos pensar en ellos como las «experiencias»
o los «conocimientos» que la IA adquiere mientras aprende. Si solo se
le muestran ejemplos de un tipo, su visiéon del mundo serd limitada y
podra cometer errores o mostrar sesgos, igual que una persona que
solo conoce una parte de la realidad. Por eso, la calidad y la diversidad
de los datos son tan importantes. Un sistema entrenado con informa-
cién variada y fiable sera mas preciso y equilibrado; en cambio, uno
con datos incompletos o parciales tendera a equivocarse o a genera-
lizar mal. En resumen, una IA solo puede aprender bien a partir de lo
que se le ensefia.

Prompts (indicacion)

Un prompt (o indicacién) es el texto o instruccién que le damos a una
inteligencia artificial para que genere una respuesta. Es la forma en que
«hablamos» con la IA. No se trata solo de hacer una pregunta, sino de
explicar claramente qué queremos y cémo lo queremos: el tema, el for-
mato, el estilo o el objetivo. Cuanto mas precisa sea la indicacién, mejor
sera el resultado.

Podemos imaginarlo como pedir un favor a alguien muy listo pero muy
literal: si somos vagos o confusos, la respuesta no sera lo que espera-
bamos. Por ejemplo, en lugar de decir «Hablame de los perros», pode-
mos pedir «Explicame las diferencias entre perros grandes y pequefios
en cuanto a cuidados, ejercicio y espacio para vivir» Esa claridad y de-
talle marcan la diferencia entre una respuesta comun y una realmen-
te util.

IA generativa (GenAl)

La IA generativa (o GenAl) es una rama de la inteligencia artificial que
permite a las maquinas crear contenido nuevo, no solo analizar o clasi-
ficar informacién existente. Mientras que los ordenadores tradicionales
se limitan a procesar datos, la IA generativa puede escribir historias, di-
bujar, componer miusica o disefiar productos. En otras palabras, puede
«inventar» cosas que no existian antes. Ahora bien, esa creatividad no
es humana: la IA no imagina desde cero, sino que combinay transforma

GLOSARIO Palabras (y conceptos) de IA que hay que conocer 83



Token

de manera original los elementos que ha aprendido de sus datos de en-
trenamiento. Como decia Lavoisier, «nada se crea, nada se destruye,
todo se transforma». La IA generativa sigue precisamente ese principio:
transforma lo que ya conoce para producir algo nuevo.

Un token es una pequefia unidad de texto que las inteligencias artificia-
les utilizan para procesar el lenguaje. A diferencia de las personas, que
entendemos palabras y frases completas, la IA necesita dividir el texto
en fragmentos mas pequefios, llamados tokens. Estos pueden ser pa-
labras enteras, partes de una palabra o incluso signos de puntuacion.
Por ejemplo, la palabra «hamburguesa» podria dividirse en los tokens
«ham», «burg» y «er» Cada uno de ellos se convierte en un valor nu-
mérico que la IA usa para «entender» y generar texto. Los limites y los
costes de muchos sistemas de IA se miden precisamente en tokens, no
en palabras. Por eso, entender este concepto ayuda a explicar por qué a
veces la IA separa palabras de forma extrafia o parece «contar» mal los
caracteres.

Procesamiento del lenguaje natural (PLN)

El procesamiento del lenguaje natural (PLN) es una rama de la inteli-
gencia artificial que permite a los ordenadores entender, analizar y ge-
nerar lenguaje humano. Podemos imaginarlo como un intérprete que
traduce entre dos mundos: el de las palabras que usamos las personas
y el de los niimeros que manejan las maquinas. El PLN ayuda a las 1A a
«dar sentido» a nuestro lenguaje (que suele ser ambiguo y muy depen-
diente del contexto) para que puedan responder de forma clara y natu-
ral. Para lograrlo, estos sistemas analizan el vocabulario, la gramaticay
el contexto de lo que decimos, y transforman esa informacién en datos
que el ordenador puede procesar. Gracias al PLN, los modelos de len-
guaje grandes (LLM) pueden mantener conversaciones, responder pre-
guntas y generar textos que suenan sorprendentemente humanos.

84  GLOSARIO Palabras (y conceptos) de IA que hay que conocer



Ajuste fino (fine tuning)

El ajuste fino (o fine tuning) es una fase de entrenamiento adicional
que permite a un modelo de inteligencia artificial especializarse en ta-
reas concretas. Podemos compararlo con la formacién continua de una
persona: un médico, por ejemplo, primero estudia medicina general
y luego se especializa en cardiologia. Del mismo modo, un modelo de
IA primero aprende conocimientos generales y después se entrena con
nuevos datos para centrarse en un ambito especifico, como el derecho,
la medicina o la atencién al cliente. Este proceso no borra lo que el mo-
delo ya sabia, sino que afiade nuevas habilidades, adaptandolo mejor a
un uso particular sin perder su conocimiento general. En resumen, el
ajuste fino convierte a una IA «generalista» en una herramienta mas
precisay experta en un tema concreto.

Parametros

Los parametros son los valores numéricos internos que una inteligencia
artificial ajusta durante su entrenamiento para aprender las relaciones
entre palabras, conceptos o datos. Podemos pensar en ellos como las
«células cerebrales» de la IA: cuantos mas tiene, mas complejas pue-
den ser las conexiones y patrones que el modelo aprende a reconocer.
Por eso, los modelos con muchos parametros suelen ser mas potentes y
precisos. Sin embargo, mas parametros no significan automaticamen-
te mas inteligencia. Todo depende de como se entrenan y se gestionan
esos valores. Un modelo més pequefio, pero bien entrenado, puede ren-
dir mejor que otro enorme mal optimizado. En resumen, los parametros
determinan la «capacidad de aprendizaje» de una IA, pero su verdade-
ra eficacia depende de la calidad del entrenamiento, no solo del tama-
fio del modelo.

Ventana de contexto

La ventana de contexto es la cantidad de informacién que un modelo de
inteligencia artificial puede tener «en mente» al mismo tiempo mien-
tras genera una respuesta. Podemos imaginarla como la memoria de
trabajo de la IA: dentro de esa «ventana» caben los textos, preguntas y
respuestas recientes del chat. Si la conversacion supera ese limite (que
se mide en tokens), la IA empieza a «olvidar» lo que quedé fuera, igual
que una persona que no recuerda todo lo que dijo horas atras. Por eso,
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en conversaciones largas, puede ser Util recordarle a la IA detalles im-
portantes de mensajes anteriores. Con los avances en los nuevos mo-
delos, estas ventanas de contexto se han vuelto mucho mas amplias, lo
que permite manejar textos extensos y mantener conversaciones mas
coherentes y complejas.

Alucinaciones

Las alucinaciones en inteligencia artificial son errores o invenciones
que se producen cuando un modelo genera informacién falsa o inexac-
ta, aunque parezca convincente. A diferencia de una persona, la IA no
miente a propdsito: simplemente calcula cual podria ser la respuesta
mas probable seglin los patrones que ha aprendido en sus datos de en-
trenamiento. En otras palabras, no distingue entre lo que es correcto y
lo que solo suena correcto. Podemos imaginarlo asi: si alguien intenta
completar una historia que solo conoce a medias, inventara los detalles
que faltan para que tenga sentido. Algo parecido le ocurre a la IA cuan-
do «rellena los huecos» de la informacién. Por eso, las plataformas que
usan IA suelen advertir que sus respuestas pueden contener errores o
datos inventados, y recomiendan verificar siempre la informacion, so-
bre todo cuando se trata de temas importantes o delicados.

Inferencia
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La inferencia es el momento en que una inteligencia artificial pone en
practica lo que aprendié durante su entrenamiento para generar una
respuesta o resolver una tarea. Podemos imaginarlo como el examen
después de estudiar: la IA aplica sus conocimientos para enfrentarse a
una situacién nueva. Durante este proceso, analiza la informacién que
recibe, sopesa distintas posibilidades y elige la respuesta que conside-
ra mas adecuada segun los patrones que aprendid. Otra forma de verlo
es como un chef que, tras aprender muchas recetas y técnicas, crea un
plato nuevo combinando los ingredientes que conoce. La calidad de la
inferencia depende no solo del entrenamiento previo, sino también de
factores como la potencia de calculo disponible y la configuracién del
modelo. Por eso, a veces una IA puede tardar mas en responder o dar re-
sultados ligeramente distintos ante la misma pregunta.
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Sesgo

El sesgo en inteligencia artificial se refiere a las tendencias o prejuicios
que un modelo puede mostrar al generar respuestas o tomar decisio-
nes. Esto ocurre porque la IA aprende de datos creados por personas, y
esos datos reflejan nuestras creencias, estereotipos o limitaciones cul-
turales. En consecuencia, el modelo puede repetir (e incluso amplificar)
esos sesgos sin darse cuenta.

Imagina que aprendes historia solo leyendo libros escritos desde un
Unico punto de vista: acabarias teniendo una vision parcial de los he-
chos. Algo parecido le sucede a la IA cuando se entrena con informacién
poco diversa. Los sesgos pueden aparecer de forma sutil, por ejemplo,
si un modelo describe siempre a los directivos como hombres o asocia
ciertas profesiones con un solo género o cultura.

Comprender y detectar estos sesgos es clave para usar la IA de forma
ética y responsable, corrigiendo o limitando sus efectos. En algunos
casos, los sesgos también pueden aplicarse con un fin positivo, como
cuando se entrenan modelos para dar respuestas mas seguras, Utiles y
respetuosas.

Aprendizaje sin disparos (Zero-shot
learning)

El aprendizaje sin disparos (o zero-shot learning) es la capacidad de una
inteligencia artificial para resolver tareas que nunca ha visto antes ni ha
sido entrenada especificamente para realizar.

Enlugar de aprender a partir de ejemplos directos, la IA aplica los cono-
cimientos generales adquiridos durante su entrenamiento a situaciones
nuevas. Podemos compararlo con una persona que habla espafiol y, sin
haber estudiado italiano, logra entenderlo gracias a las similitudes en-
tre ambos idiomas.

Del mismo modo, una IA entrenada para reconocer perros y gatos po-
dria identificar un conejo, aunque nunca haya visto uno. Esta capacidad
hace que los modelos de IA sean mas flexibles y adaptables ante proble-
mas imprevistos. Sin embargo, su rendimiento en este modo suele ser
menos preciso que cuando trabajan con tareas para las que si fueron en-
trenados directamente.
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Autoencoder o autocodificador
variacional (VAE)

Un autoencoder variacional (o VAE, por sus siglas en inglés) es un tipo
de algoritmo de inteligencia artificial que aprende a comprimir y re-
construir informacién, especialmente imagenes. Podemos imaginarlo
como un artista que observa muchas pinturas, identifica sus rasgos mas
importantes y luego crea nuevas obras inspiradas en ellas. En lugar de
memorizar cada detalle, el VAE aprende una versién simplificada de los
datos —por ejemplo, la forma general, los colores o las proporciones—
y después la utiliza para generar imagenes nuevas y parecidas a las ori-
ginales. En términos técnicos, el VAE codifica los datos para reducirlos
a su esencia (una representacion compacta) y luego los decodifica para
recrearlos o transformarlos. Gracias a esta capacidad de «comprimir»
y «reimaginar» la informacion, los VAE son muy Utiles para crear nue-
vos contenidos visuales basados en los patrones aprendidos durante su
entrenamiento.

Red generativa antagonica (GAN)

Una red generativa antagénica (o GAN, por sus siglas en inglés) es un
tipo de modelo de inteligencia artificial formado por dos redes neuro-
nales que aprenden compitiendo entre si. La primera, llamada genera-
dor, crea imagenes u otros contenidos; la segunda, el discriminador,
evalla esos resultados e intenta detectar si son reales o falsos. Podemos
imaginarlo como un estudiante de arte que pinta cuadros y un profe-
sor que los examina buscando errores. Cuanto mas critica es la revi-
sion del profesor, mas mejora el estudiante; y cuanto mas realistas son
las pinturas, mas aprende el profesor a distinguir los fallos. Gracias a
esta competencia continua, las GAN logran crear imagenes y conteni-
dos cada vez maés realistas, siendo una de las técnicas mas potentes en
el campo de la IA generativa.

Modelo de difusion

88

Un modelo de difusién es un tipo de algoritmo de inteligencia artifi-
cial que se utiliza para crear imagenes a partir de ruido, siguiendo un
proceso de aprendizaje progresivo. Durante su entrenamiento, el mo-
delo aprende afiadiendo poco a poco ruido (como las interferencias de
un televisor) a una imagen hasta volverla irreconocible. Después, se le
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ensefla a invertir ese proceso, eliminando el ruido paso a paso hasta re-
construir la imagen original o generar una nueva a partir de patrones
aprendidos. Podemos imaginarlo como un artista que empieza con un
lienzo lleno de manchas aleatorias y, con cada trazo, va revelando una
figura clara. A diferencia de otros métodos como los VAE o las GAN, los
modelos de difusién son mas estables durante el entrenamiento y sue-
len producir iméagenes de mayor calidad. Por eso, son la base de herra-
mientas populares como DALLE o Stable Diffusion.
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